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Puji syukur kehadirat Tuhan Yang Maha Esa yang telah memberikan rahmat-Nya sehingga 

Tim Penyusun dapat menyelesaikan Buku Quick Wins yang merupakan buku ke empat dari 

rangkaian dokumen Masterplan Gerakan mewujudkan Smart City yang dicanangkan oleh 

Kementerian Komunikasi dan Informatika Republik Indonesia dalam menunjang program 

Kawasan Strategis Pariwisata Nasional (KSPN) dan Ibu Kota Negara (IKN) 

Dalam proses pembangunan Smart City, program-program yang telah disusun akan selaras 

dengan peraturan perundang-undangan yang berlaku. Sehingga Dokumen Masterplan Quick 

Wins Smart City ini akan terlaksana dengan baik sebagai dokumen strategis pelaksanaan 

pembangunan Smart City Jangka Pendek.  

Dalam mewujudkan “Toba Unggul dan bersinar”, diperlukan usaha Bersama antar Lembaga 

pemerintah, masyarakat, tokoh agama, kaum intelektual dan seluruh lapisan masyarakat 

secara kontinu dan bertahap, maka dalam pengembangannya dimasa akan datang akan secara 

dinamis disesuaikan dengan perkembangan teknologi terkini. sehingga, diperlukan evaluasi 

terhadap rancangan yang telah dibuat oleh pemerintah kabupaten dengan tetap 

mempertimbangkan peraturan perundang-undangan yang berlaku. 

Tim Penyusun: 
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SAMBUTAN BUPATI KABUPATEN TOBA  

 

Dengan adanya Gerakan Menuju Smart City untuk 

Destinasi Wisata Prioritas dan Ibu Kota Negara di 

Kabupaten Toba, tentunya hal ini membawa banyak 

dampak positif. Utamanya dalam pengintegrasian sistem-

sistem yang ada, salah satunya pariwisata. Ke depan, kami 

akan membuat semacam aplikasi yang dapat diunduh para 

wisatawan guna menjadi pedoman utama kala berwisata di 

Kabupaten Toba.  

Hanya saja, hal ini memang perlu waktu dan tenaga karena 

proses pembuatannya yang tidak mudah. Sehingga, untuk 

rencana jangka pendek, Pemerintah Kabupaten Toba akan menaruh beberapa poster yang 

berisi Quick Response (QR) Code di tempat-tempat strategis seperti bandara atau hotel. QR 

Code ini nantinya akan berisikan banyak informasi mengenai pariwisata yang bisa dikunjungi 

di Kabupaten Toba. Sehingga, ketika wisatawan belum memiliki tujuan pasti, QR Code ini 

dapat memberikan referensi wisata yang dapat disambangi.   

Selain digitalisasi, sektor pariwisata yang ada di Kabupaten Toba juga tengah ditata seindah 

mungkin sesuai dengan mandat Peraturan Daerah (Perda) Nomor 12 Tahun 2017 tentang 

Rencana Tata Ruang Wilayah Kabupaten Toba. Perda ini mengatur adanya Kawasan 

Strategis Nasional (KSN), Kawasan Strategis Pariwisata (KSP), dan Kawasan Strategis Kota 

(KSK) agar masing-masing objek wisata dapat dikembangkan sesuai dengan kapabilitas serta 

kemampuan yang ada. Sehingga, seluruh potensi wisata di daerah tersebut dapat dikeluarkan 

semaksimal mungkin. 

 

 

Toba, 02 Desember 2021 

Bupati Toba 

 

 

Ir. Poltak Sitorus 
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1.1. Visi, Misi dan Sasaran RPJMD 

RPJMD berperan sebagai acuan dasar dalam menentukan arah kebijakan dan strategi 

pembangunan daerah. Dalam dokumen RPJMD Kabupaten Toba tahun 2021 – 2026 

terdapat visi, misi, serta tujuan dan sasaran yang akan dicapai dalam setiap tahunnya.  

Dengan mempertimbangkan kondisi daerah dan tantangan yang dihadapi maka visi 

Kabupaten Toba Tahun 2021-2026 dapat dirumuskan, yaitu:  

“TERWUJUDNYA KABUPATEN TOBA UNGGUL DAN BERSINAR” 

Visi tersebut di atas memiliki substansi nilai (value) atau pokok-pokok visi yang penting 

sebagai pijakan untuk menjabarkan dalam Misi Pembangunan. Adapun pokok-pokok visi 

pembangunan dalam RPJMD Kabupaten Toba tahun 2021-2026 sebagaimana disajikan 

dalam tabel di bawah ini. 

Tabel 1 

Perumusan Penjelasan Visi Pembangunan Tahun 2021-2026 

VISI 
POKOK-POKOK 

VISI 
PENJELASAN 

TERWUJUDNYA 

TOBA UNGGUL 

DAN BERSINAR 

UNGGUL Kondisi dimana Kabupaten Toba menjadi 

daerah yang maju dan terdepan di provinsi 

Sumatera Utara dengan memiliki daya saing 

melalui peningkatan ekonomi yang 

didukung infrastruktur bagus dan merata, 

Peningkatan Kualitas Sumber Daya Manusia 

yang berdaya saing, Pengembangan 

Pariwisata yang bertaraf Internasional dan 

Pertanian yang modern dan kreatif. 

BAB I 
Visi dan Prioritas RPJMD 
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 BERSINAR 

 

Dengan keunggulan dan prestasi yang 

dicapai Kabupaten akan menjadi panutan 

bagi daerah lain dan mampu memberi 

kontribusi besar terhadap pencapaian 

pembangunan di Provinsi Sumatera Utara 

dan Nasional  

 

Berlandaskan kepada makna visi Kabupaten Toba, maka ditetapkan misi pembangunan 

Kabupaten Toba tahun 2021-2026 sebagaimana terdapat dalam uraian bawah ini: 

1. Infrastruktur yang Bagus dan Merata  

Kebijakan pembangunan diarahkan pada peningkatan kualitas dan cakupan 

Infrastruktur yang merata disemua wilayah Kabupaten Toba hingga ke desa dan dusun, 

meliputi infrastruktur jalan, irigasi, jembatan, permukiman, jaringan listrik dan jaringan 

internet. Infrastruktur dibangun untuk mendukung pengembangan ekonomi, pelayanan 

dasar masyarakat dan potensi pengembangan wilayah dengan memperhatikan 

keseimbangan alam dan lingkungan serta kerentanan wilayah terhadap bencana alam.  

2. Membangun Sumber Daya Manusia (SDM) yang Unggul dan Andal Pembangunan 

Sumber Daya Manusia (SDM) berfokus pada peningkatan daya saing melalui 

peningkatan kompetensi, ketrampilan (skill), kapasitas dan penguatan karakter 

dilandasi nilai filosofi “Batak Na Raja” sebagai cerminan kepribadian SDM yang 

unggul dan andal. Batak Na Raja mengandung nilai atau norma: Batak Na Marugamo 

(beragama), Batak Na Maradat (berlandaskan nilai adat dan budaya), Batak Na 

Maruhum (taat hukum) dan Batak Na Marparbinotoan (berpendidikan).  

3. Membangun Pertanian dan Peternakan Makmur dan Sejahtera  

Pertanian dan Peternakan adalah sektor yang menopang perekonomian Kabupaten Toba 

karena sekitar 60% penduduk bergantung pada sektor pertanian dan peternakan. 

Pembangunan sektor pertanian dan perkebunan dan peternakan diharapkan dapat 

meningkatkan tingkat kesejahteraan petani serta memberikan kontribusi yang 

signifikan terhadap perekonomian daerah dengan mendorong peningkatan kualitas dan 

produktivitas komoditi pertaniancmelalui berbagai terobosan dan inovasi.  
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4. Kesehatan yang Prima dan Terjangkau 

Pembangunan Sumber Daya Manusia (SDM) juga diarahkan pada upaya meningkatkan 

kualitas pelayanan kesehatan untuk meningkatkan derajat kesehatan masyarakat 

sebagai salah satu indikator tingkat kesejahteraan. Kesehatan yang prima akan 

memperkuat kapasitas sosial masyarakat untuk berinteraksi dan berpartisipasi dalam 

pelaksanaan pembangunan. Peningkatan kualitas kesehatan ditempuh dengan 

meningkatkan cakupan dan kualitas fasilitas kesehatan, kualitas tenaga kesehatan dan 

layanan jaminan kesehatan bagi masyarakat.  

5. Pariwisata Berkat dan Meriah  

Pembangunan pariwisata diharapakan dapat memberikan daya ungkit terhadap 

perekonomian daerah yang inklusif dimana dapat menodorong pertumbuhan 

pendapatan perkapita masyarakat, membuka kesempatan kerja dan peluang tumbuhnya 

investasi dan sektor-sektor usaha ekonomi baru. 

6. Membangun Iman yang terpelihara 

Mewujudkan masyarakat Toba yang beragama (Batak Na Marugamo) yang berarti 

masyarkat Toba diharapkan mampu menampilkan sikap saling mengasihi (holong), 

berkerjasama dan bergotong royong dalam melakukan pembangunan. Hal ini 

diharapkan dapat mewujudkan kerukunan umat beragama sehingga lingkungan 

menjadi kondusif bagi masyarakat Kabupaten Toba.  

7. Menciptakan Stabilitas Keamanan dan Ketertiban  

Meningkatkan perlindungan kepada masyarakat dari bencana dengan meningkatkan 

kesiapsiagaan dan tanggap darurat bencana serta melindungi masyarakat dari penyakit 

sosial kemasyarakatan dan mewujudkan masyarakat yang taat kepada hukum 

(Namaruhum) yakni sikap masyarakat yang patuh terhadap peraturan daerah yang telah 

ditetapkan oleh pemerintah daerah.  

Berdasarkan visi, misi, maka penjabaran tujuan dan sasaran yang hendak dicapai dalam 

kurun waktu lima tahun adalah sebagai berikut:  
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Tabel 2 

Keterkaitan Misi, Tujuan dan Sasaran RPJMD Tahun 2021-2026 

NO MISI TUJUAN SASARAN 

1 Mewujudkan 

Infrastruktur 

yang Bagus 

dan Merata. 

Terwujudnya Infrastruktur 

yang merata dan berkualitas.  

Meningkatnya kualitas dan kuantitas 

infrastruktur jalan 

Meningkatnya akses masyarakat 

terhadap perumahan dan permukiman 

layak.  

Meningkatnya keselamatan dan 

keamanan transportasi. 

2 Mewujudkan 

sumber daya 

manusia 

yang unggul 

Dan andal. 

Terwujudnya Sumber Daya 

Manusia yang berkualitas. 

Meningkatnya Kualitas dan akses 

pendidikan. 

Meningkatnya ketahanan keluarga.  

Terwujudnya Pemerintahan 

baik, inovatif, kreatif, Produktif 

dan non koruptif. 

Meningkatnya kualitas pelayanan 

publik. 

Meningkatnya Pengelolaan Keuangan 

dan Aset Daerah. 

Meningkatnya Penyelenggaraan 

Pemerintahan Umum yang Baik dan 

Efektif. 

3 Membangun 

Pertanian 

dan 

Peternakan 

Makmur dan 

Sejahtera. 

Meningkatkan kualitas 

produksi pertanian. 

Meningkatnya produktivitas pertanian 

dan peternakan. 

4 Kesehatan 

Yang Prima 

Dan 

Terjangkau. 

Meningkatkan Derajat 

kesehatan Masyarakat. 

Meningkatnya harapan hidup. 

5 Terwujudnya pertumbuhan 

ekonomi yang inklusif. 

Meningkatnya kesempatan kerja. 

Meningkatnya Kunjungan Wisata 
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Pariwisata 

Berkat Dan 

Meriah. 

Menurunkan angka kemiskinan 

6 Membangun 

Iman Yang 

Terpelihara 

Meningkatkan perlindungan 

dan jaminan sosial masyarakat. 

Menurunnya penyakit sosial. 

7 Menciptakan 

Stabilitas 

Keamanan 

Dan 

Ketertiban. 

Terwujudnya Keamanan dan 

Ketertiban. 

Meningkatnya Ketertiban dan 

Ketenteraman dalam Kehidupan 

Bermasyarakat 

Komponen-komponen sasaran RPJMN 2019-2024 dapat dilihat pada tabel berikut:   

Tabel 3 

Sasaran RPJMN 2019-2024 dan Komponen Sasaran 

Sasaran Komponen Sasaran 

Mewujudkan masyarakat Indonesia yang 

mandiri, maju, adil, dan makmur melalui 

percepatan pembangunan di berbagai bidang 

dengan menekankan terbangunnya struktur 

perekonomian yang kokoh berlandaskan 

keunggulan kompetitif di berbagai wilayah yang 

didukung oleh sumber daya manusia yang 

berkualitas dan berdaya saing 

Mewujudkan masyarakat Indonesia yang 

mandiri, maju, adil, dan makmur. 

Terbangunnya struktur perekonomian 

yang kokoh. 

Keunggulan kompetitif. 

Sumber daya manusia yang berkualitas 

dan berdaya saing. 

 

  Meningkatnya 

Penyelenggaraan 

Pemerintahan Umum yang 

Baik dan efektif 

Keunggulan kompetitif 

 Meningkatkan 

kualitas produksi 

Pertanian 

meningkatnya 

produktivitas pertanian 

dan peternakan  

Terbangunnya struktur perekonomian 

yang kokoh.  
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 Meningkatkan 

Derajat kesehatan 

Masyarakat  

Meningkatnya harapan 

hidup  

 

 

 Terwujudnya 

pertumbuhan 

ekonomi yang 

inklusif  

Meningkatnya kesempatan 

kerja  

Terbangunnya struktur perekonomian 

yang kokoh.  

Meningkatnya Kunjungan 

Wisata  

Meningkatnya pendapatan 

masyarakat  

menurunkan angka 

kemiskinan  

 

 Meningkatkan 

perlindungan dan 

jaminan sosial 

masyarakat  

Menurunya penyakit 

sosial.  

 

Mewujudkan masyarakat Indonesia 

yang mandiri, maju, adil, dan makmur.  

 

 Terwujudnya 

Keamanan dan 

Ketertiban  

Meningkatnya Ketertiban 

dan Ketentraman dalam 

Kehidupan Bermasyarakat  

Mewujudkan masyarakat Indonesia 

yang mandiri, maju, adil, dan makmur.  

 

Sejalan dengan visi misi tersebut, analisis kondisi masa depan menjadi bagian penting 

dalam proses pembangunan daerah. Identifikasi isu yang tepat dan bersifat strategis 

mampu meningkatkan aksesibilitas tren teknologi, ekonomi hukum, ekonomi, sosial 

budaya yang akan mempengaruhi kebijakan dan standar pelayanan pemerintah daerah 

kepada masyarakat atau stakeholder.  

Dalam perkembangan kota kedepannya diperlukan integrasi digital diseluruh sendi 

kehidupan masyarakat, seperti marketplace online, wisata yang terintegrasi kedalam 

media digital, digital payment, transportasi online, e-government/pelayanan publik secara 

online. Untuk mencapai hal tersebut perlu adanya pelatihan dan pendampingan, penetapan 

regulasi pemerintah terhadap penggunaan dan pemanfaatan produk dan alam secara 

intensif, dan pemasangan jaringan teknologi secara merata keseluruh desa. Oleh sebab itu, 

pemerintah kabupaten, pusat dan masyarakat bergotong royong dalam mendukung dan 

mewujudkan kota cerdas ini.  
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1.2. Pemetaan Misi dan Sasaran RPJMD terhadap Dimensi Smart City 

Guna mewujudkan Smart Citytoba, pemerintah kabupaten perlu melihat secara jelas 

hubungan antara misi dan sasaran Smart City daerah dengan Rencana Pembangunan 

Daerah Kabupaten Toba. Berikut adalah hubungan antara dimensi Smart Citydan 

RPJMD Kabupaten Toba: 
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T
abel 4 Sinkronisasi antara Sm

art C
ityT

oba dan R
PJM

D
 K

abupaten T
oba 

N
O

 
M

ISI 
R

PJM
D

 
T

U
JU

A
N

 
R

PJM
D

 
SA

SA
R

A
N

 
R

PJM
D

 

D
IM

E
N

SI SM
A

R
T

 C
IT

Y
 

Smart 
Governance 

Smart 
Branding 

Smart 
Economy 

Smart 
Society 

Smart 
Living 

Smart 
Environment 

1 
M

ew
ujudkan 

Infrastruktur 
yang 

B
agus dan M

erata. 

Terw
ujudnya 

Infrastruktur 

yang m
erata dan berkualitas.  M

eningkatnya 
kualitas 

dan 

kuantitas infrastruktur jalan 
 

 
 

 
 

 

M
eningkatnya 

akses 
m

asyarakat 

terhadap 
perum

ahan 
dan 

perm
ukim

an layak.  

 
 

 
 

 
 

M
eningkatnya 

keselam
atan 

dan 

keam
anan transportasi. 

 
 

 
 

 
 

2 
M

ew
ujudkan sum

ber 

daya 
m

anusia 
yang 

unggul D
an andal. 

Terw
ujudnya Sum

ber D
aya 

M
anusia yang berkualitas. 

M
eningkatnya K

ualitas dan akses 

pendidikan. 
 

 
 

 
 

 

M
eningkatnya ketahanan keluarga.  

 
 

 
 

 
 

Terw
ujudnya Pem

erintahan 

baik, 
inovatif, 

kreatif, 

Produktif dan non koruptif. 

M
eningkatnya 

kualitas 
pelayanan 

publik. 
 

 
 

 
 

 

M
eningkatnya 

Pengelolaan 

K
euangan dan A

set D
aerah. 
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M
eningkatnya 

Penyelenggaraan 

Pem
erintahan U

m
um

 yang B
aik dan 

Efektif. 
 

 
 

 
 

 

N
O

 
M

ISI 
R

PJM
D

 
T

U
JU

A
N

 
R

PJM
D

 
SA

SA
R

A
N

 
R

PJM
D

 

D
IM

E
N

SI SM
A

R
T

 C
IT

Y
 

Smart 
Governance 

Smart 
Branding 

Smart 
Economy 

Smart 
Society 

Smart 
Living 

Smart 
Environment 

3 

M
em

bangun 
Pertanian dan 
Peternakan M

akm
ur 

dan Sejahtera. 

M
eningkatkan kualitas 

produksi pertanian. 
M

eningkatnya produktivitas 
pertanian dan peternakan. 

 
 

 

 

 

 

4 
K

esehatan Y
ang 

Prim
a D

an 
Terjangkau. 

M
eningkatkan D

erajat 
kesehatan M

asyarakat. 
M

eningkatnya harapan hidup. 
 

 
 

 
 

 

5 
Pariw

isata B
erkat 

D
an M

eriah. 
Terw

ujudnya pertum
buhan 

ekonom
i yang inklusif. 

M
eningkatnya kesem

patan kerja. 
 

 
 

 
 

 

M
eningkatnya K

unjungan W
isata 

 
 

 
 

 

 

M
enurunkan angka kem

iskinan 
 

 
 

 
 

 

6 
M

em
bangun Im

an 
Y

ang Terpelihara 

M
eningkatkan perlindungan 

dan jam
inan sosial 

m
asyarakat. 

M
enurunnya penyakit sosial. 
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7 
M

enciptakan 
Stabilitas K

eam
anan 

D
an K

etertiban. 

Terw
ujudnya K

eam
anan 

dan K
etertiban. 

M
eningkatnya K

etertiban dan 
K

etentram
an dalam

 K
ehidupan 

B
erm

asyarakat 
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2.1. Visi Smart CityDaerah 

Kerangka pikir Toba Smart Citymerupakan kesinambungan analisa masa depan, 

kesiapan daerah, dan kesenjangan atau gap yang dirangkai secara komprehensif untuk 

menunjukkan Smart CityReadiness atau kesiapan daerah dalam mengimplementasi-kan 

konsep Smart City. Sebagai bagian arsitektur perencanaan pembangunan maka konsep 

Smart Citymenjadi bagian dari perencanaan strategis RPJMD yang memuat isu-isu 

strategis, kinerja utama, tujuan, sasaran, arah kebijakan dan staregi serta prioritas 

program pembangunan. Penelaahan dari arsistektur perencanaan strategis menjadi 

rumusan visi Toba Smart Cityyang kemudian dijabarkan dalam strategi dan rencana aksi 

di 6 (enam) dimensi dimana dimuat program unggulan (Quick Wins ) dan pembagian 

prioritas pelaksanaan strategi dan rencana aksi pada peta jalan. Sebagai penelaahan 

terhadap perencanaan jangka menengah daerah sebagaimana tertuang dalam RPJMD 

Toba 2021-2026 maka memperhatikan Visi dan Sasaran Toba Smart City sebagaimana 

berikut:  

“TERWUJUDNYA KABUPATEN TOBA UNGGUL DAN BERSINAR” 

Visi tersebut di atas memiliki substansi nilai (value) atau pokok-pokok visi yang 

penting sebagai pijakan untuk menjabarkan dalam Misi Pembangunan. Adapun pokok-

pokok visi pembangunan Smart CityKabupaten Toba sebagaimana disajikan pada 

gambar di bawah ini: 

 

 

 

 

 

 

BAB II 
Visi dan Sasaran Smart City 

Daerah 
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Gambar 1 Visi Pembangunan Smart CityKabupaten Toba 

 
 

2.2. Sasaran jangka pendek smart Governance 

Sasaran dari Smart Governance adalah mewujudkan tata kelola dan tata pamong 

pemerintahan daerah yang efektif, efisien, komunikatif dan terus melakukan peningkatan 

kinerja birokrasi melalui inovasi, adopsi teknologi yang terpadu. Adapun sasaran jangka 

pendek smart governance Kabupaten Toba adalah Meningkatkan kemudahan akses terhadap 

pelayanan publik pemerintah dan efisiensi birokrasi dalam pemberian pelayanan terhadap 

masyarakat 

 

2.3. Sasaran jangka pendek smart Branding 

Komponen Smart Branding ini bertujuan untuk meningkatkan brand value daerah yang 

akan mendorong aktivitas perekonomian dan pengembangan kehidupan sosial dan 

budaya lokal yang berujung pada peningkatan kesejahteraan masyarakat. Berikut adalah 

sasaran yang akan dicapai: 

• Terciptanya ruang kreatif masyarakat dengan pendirian rumah kreatif toba 

• pengembangan sumber dan pengumpulan data perumahan dan Kawasan 

permukiman di kabupaten toba. 

• Peningkatan Perekonomian Masyarakat, Jumlah Wisatawan dan peningkatan 

daya saing 

•  

 

2.4. Sasaran jangka pendek Smart Economy 

VISI POKOK-POKOK VISI PENJELASAN

UNGGUL

Kondisi dimana Kabupaten Toba menjadi daerah yang 
maju dan terdepan di provinsi Sumatera Utara dengan 
memiliki daya saing melalui peningkatan ekonomi yang 
didukung infrastruktur bagus dan merata, Peningkatan 
Kualitas Sumber Daya Manusia yang berdaya saing, 
Pengembangan Pariwisata yang bertaraf Internasional 
dan Pertanian yang modern dan kreatif.

BERSINAR

Dengan keunggulan dan prestasi yang dicapai 
Kabupaten akan menjadi panutan bagi daerah lain dan 
mampu memberi kontribusi besar terhadap pencapaian 
pembangunan di Provinsi Sumatera Utara dan Nasional

TERWUJUDNYA TOBA 
UNGGUL DAN 

BERSINAR
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Smart Economy adalah untuk mewujudkan ekosistem perekonomian di daerah yang 

mampu memenuhi tantangan di era informasi yang disruptif dan menuntut tingkat 

adaptasi yang cepat seperti saat ini. Oleh sebab perumusan sasaran menjadi hal penting 

guna mewujudkan Smart CityToba: 

• Mewujudkan dan meningkat daya saing ekonomi melalui UMKM dengan 

peningkatan mutu dan kualitas produk 

• Mewujudkan literacy financial secara digital 

 

2.5. Sasaran jangka pendek Smart Society 

Tujuan Smart Society adalah untuk mewujudkan ekosistem sosio-teknis masyarakat yang 

humanis dan dinamis, baik fisik maupun virtual untuk terciptanya masyarakat yang 

produktif, komunikatif dan interaktif dengan digital literacy yang tinggi. Berikut adalah 

sasaran yang harus dicapai guna mewujudkan Smart City toba: 

• Pembinaan perpustakaan secara menyeluruh 

• Mewujudkan stabilitas keamanan dan ketertiban umum 

• Menciptakan ruang informasi dan komunikasi publik 

• Penyusunan kurikulum pariwisata berbasis muatan lokal 

• Mewujudkan pembinaan dan kesejahteraan perempuan dan anak 

 

2.6. Sasaran jangka pendek Smart Living 

Smart Living memiliki tujuan untuk mewujudkan lingkungan tempat tinggal yang layak 

tinggal, nyaman dan efisien. Berikut adalah sasaran Smart Living: 

• Penyediaan sarana dan prasarana pemukiman sesuai konsep penataan ruang 

• Meningkatkan sarana prasarana kesehatan yang berkualitas 

• Peningkatan kualitas infrastruktur  

 

2.7. Sasaran jangka pendek smart Environment 

Smart Environment bertujuan untuk mewujudkan tata kelola lingkungan yang baik, 

bertanggungjawab dan berkelanjutan. Oleh sebab itu perumusan sasaran guna 

mewujudkan Smart City:  

• Mewujudkan sistem tata kelola perlindungan sumber daya 

• Mewujudkan tempat pembuangan sampah yang terintegrasi GPS 
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3.1. Quick Wins  Smart Governance 

Berikut adalah program Quick Wins  Smart Governance yang akan dilaksanakan oleh 

Kabupaten Toba 

1. SPPT – Toba  

Sistem Pelayanan Publik Terintegrasi Kabupaten Toba bertujuan untuk 

Meningkatkan kemudahan akses terhadap pelayanan publik pemerintah dan 

efisiensi birokrasi dalam pemberian pelayanan terhadap masyarakat. Dan Untuk 

memenuhi hal tersebut di atas dapat dilaksanakan dengan mengintegrasikan jenis-

jenis pelayanan publik ke dalam satu wadah dalam bentuk aplikasi terpadu/ 

terintegrasi.  

Tabel 5 Profil Quick Wins  Smart Governanace – SPPT – Toba  

Butir Pengisian Formulir 
(termasuk secara online) 

 

Penjelasan 

1. Nama Singkat Inovasi SPPT-Toba  
(Sistem Pelayanan Publik Terintegrasi Kabupaten 
Toba) 

2. Penjelasan singkat  Deskripsi tentang inovasi yang menjelaskannya 
secara singkat: 
1. Meningkatkan kemudahan akses terhadap 

pelayanan publik pemerintah dan efisiensi 
birokrasi dalam pemberian pelayanan terhadap 
masyarakat. 

2. Untuk memenuhi hal tersebut di atas dapat 
dilaksanakan dengan mengintegrasikan jenis-
jenis pelayanan publik ke dalam satu wadah 
dalam bentuk aplikasi terpadu/ terintegrasi 

 
3. Status Saat Ini 
 
    a. Kode status 

Kode Status dalam siklus manajemen inovasi 

1. Kebutuhan/masalah dalam proses perumusan  
 

BAB III 
Profil Quick Wins Smart 

City Daerah 
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    b. Persentase Selesai  

    c. Penjelasan 

Persentase Penyelesaian (progres waktu/pekerjaan) 
100% 
 
- 

4. Manfaat dari inovasi meningkatkan efektivitas dan efisiensi birokrasi 
dalam pemberian pelayanan publik  
 

5. Keunikan / kreativitas Inovasi yang diberikan dalam aplikasi pelayanan 
publik sudah hampir mencakup seluruh produk 
layanan yang diperlukan masyarakat  

6. Kemitraan 1. IT Del 
2. Penyedia jasa layanan internet 
3. Developer aplikasi  
4. Pihak penyedia barang dan jasa 

7. Potensi untuk 
pengembangan lebih 
lanjut 

Aplikasi penyedia layanan publik berbasis website 
dapat dikembangkan menjadi aplikasi berbasis seluler 
(android dan iOS)  

8. Strategi Menjaga 
Keberlangsungan 
 

Pendekatan yang perlu dilakukan adalah melalui 
dukungan dan komitmen dari  pimpinan dan 
pemangku kepentingan (stakeholders) 

9. Sumber daya yang 
digunakan 

1. Anggaran  
2. SDM 
3. Potensi akademisi dan tenaga ahli (perguruan 
tinggi setempat) 

10. Analisa Risiko Dampak internal perubahan regulasi dan mutasi SDM 
dan perkembangan teknologi  perlu diantisipasi. 
Dampak eksternal dari sisi masyarakat, bahwa 
seluruh masyarakat belum memiliki pemahaman yang 
memadai dalam menggunakan aplikasi yang 
disediakan. Dari sisi teknologi, semakin banyaknya 
penggunaan aplikasi smart governance ini maka 
pemerintah perlu memfasilitasi pengembangan sarana 
dan prasarana untuk mendukung perkembangan 
aplikasi baik dari sisi penyediaan server yang 
memadai, SDM yang mumpuni, dan anggaran yang 
mencukupi. 
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3.2. Quick Wins  Smart Branding 

Dalam Dimensi Smart Branding, Kabupaten Toba memiliki 4 program Quick Wins . 

Yaitu: 

 
1. Rumah Kreatif Toba 

Rumah Kreatif Toba bertujuan Wadah bagi Pelaku Usaha UMKM dan insan kreatif 

untuk berkolaborasi meningkatkan kualitas produk. Hal ini dimaksudkan mampu 

Meningkatkan kapasitas dan kapabilitas UMKM, pelaku usaha/industri pariwisata, 

dan pelaku ekonomi kreatif. Rumah Kreatif Toba akan bekerja sama dengan 

Masyarakat, Pelaku Usaha, UMKM dan Insan/Komunitas Kreatif dengan 

memanfaatkan dana Pemerintah Daerah atau CSR. Berikut adalah tabel Profil 

Quick Wins : 

Table 6 Profil Quick Wins  – Rumah Kreatif Toba 

Butir Pengisian Formulir 

(termasuk secara online) 

Penjelasan  

1. Nama Singkat Inovasi Rumah Kreatif Toba 

2. Penjelasan singkat  Wadah bagi Pelaku Usaha UMKM dan insan kreatif 

untuk berkolaborasi meningkatkan kualitas produk 

 

3. Status Saat Ini 

    a. Kode status 

    b. Persentase Selesai  

    c. Penjelasan 

1. Kebutuhan/masalah dalam proses perumusan  

2. Ide/konsep inovasi awal dalam proses 

penulisan/penggambaran  

 

4. Manfaat dari inovasi Meningkatkan kapasitas dan kapabilitas UMKM, 

pelaku usaha/industri pariwisata, dan pelaku ekonomi 

kreatif. 

 

Rumah Kreatif Toba SImTaRu
Aplikasi E-Perumahan 
Dinas Perkim Pemkab. 

Toba
TRIPENEURSHIP
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5. Keunikan / kreativitas Sebagai sumber informasi kreatif Toba 

6. Kemitraan Masyarakat, Pelaku Usaha, UMKM, Insan Kreatif 

dan Komunitas 

7. Potensi untuk 

pengembangan lebih 

lanjut 

Techno Park 

8. Strategi Menjaga 

Keberlangsungan 

Regulasi, Kelembagaan 

9. Sumber daya yang 

digunakan 

Pemerintah Daerah, CSR, Sumbangan Lainnya yang 

tidak mengikat 

10. Analisa Risiko Konflik kepentingan intern dan Persaingan tidak 

sehat 

 

2. SImTaRu (Sistem Informasi Penataan Ruang) 

Program ini bertujuan untuk memberikan Kemudahan bagi masyarakat dan calon 

investor dalam mengakses dan memperoleh data/informasi mengenai tata ruang 

yakni RTRW dan RDTR di kabupaten Toba juga mengenai OSS. Berikut adalah 

table profil singkat Quick Wins  – program SImTaRu.  

Table 7 Profil Quick Wins  – SImTaRu 

Butir Pengisian 
Formulir 

(termasuk secara online) 

 

Penjelasan  

1. Nama Singkat Inovasi SImTaRu (Sistem Informasi Penataan Ruang) 

2. Penjelasan singkat  Aplikasi bagi masyarakat untuk dapat mengakses 
berbagai informasi mengenai Penataan Ruang 
kabupaten toba yakni RTRW dan RDTR juga terkait 
informasi tata ruang lainnya 

3. Status Saat Ini 

    a. Kode status 

    b. Persentase Selesai  

    c. Penjelasan 

1. Kebutuhan/masalah dalam proses perumusan  
2. Ide/konsep inovasi awal dalam proses 

penulisan/penggambaran  
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4. Manfaat dari inovasi 2. Kemudahan bagi masyarakat dan calon investor 
dalam mengakses dan 

    memperoleh data/informasi mengenai tata ruang 
yakni RTRW dan RDTR di 

    kabupaten Toba juga mengenai OSS. 

5. Keunikan / kreativitas Sebagai sumber informasi penataan ruang 

6. Kemitraan Masyarakat, Dinas Kominfo (Pemprov/Pemkab) atau 
yg terkait, Kementerian PUPR 

7. Potensi untuk 
pengembangan lebih 
lanjut 

Techno Park 

- Penanganan kualitas kawasan permukiman payak 
- Keselarasan dan basis data pada setiap OPD Pemkab 
- Peningkatan hunian layak 
 

8. Strategi Menjaga 
Keberlangsungan 

 

 

Regulasi, Forum/ Kelembagaan 

9. Sumber daya yang 
digunakan 

1. Pemerintah Daerah, CSR, Sumbangan Lainnya yang 
tidak mengikat 

2. Pemerintah Daerah dan Tenaga Ahli 

10. Analisa Risiko 1. Konflik kepentingan intern dan Persaingan tidak 
sehat 

2. Konflik kepentingan intern 

3. Infrastruktur aplikasi, kelembagaan, pengumpulan 
data 

 

3. Aplikasi E-Perumahan Dinas Perkim Pemkab. Toba 

Aplikasi E-Perumahan Dinas Perkim Pemkab. Toba merupakan Aplikasi 

pengembangan sumber dan pengumpulan data perumahan dan Kawasan 

permukiman di kabupaten toba. Inovasi E-Perumahan Dinas Perkim Pemkab. Toba 

memiliki manfaat yaitu Sebagai sumber data perumahan dan permukiman untuk 

skala Kawasan yang merujuk pada peraturan perundangan yang berlaku, Informasi 

data rumah, publikasi dan penanganannya, Pembaharuan data hunian rumah 

(layak/tidak layak), jumlah, kepadatan penduduk dan pemetaannya, Peruntukan 
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tertentu, inovasi dan pendukung program pemerintah dan terfasilitasi Prasarana 

Sarana Umum (PSU) perumahan sesuai kebutuhan 

Table 8 Profil Quick Wins  – Aplikasi E-Perumahan Dinas Perkim Pemkab. 

Toba 

Butir Pengisian 

Formulir 

(termasuk secara online) 

Penjelasan 

1. Nama Singkat Inovasi Aplikasi E-Perumahan Dinas Perkim Pemkab. 

Toba 

2. Penjelasan singkat  Aplikasi pengembangan sumber dan pengumpulan 

data perumahan dan Kawasan permukiman di 

kabupaten toba. 

 

3. Status Saat Ini 

    a. Kode status 

    b. Persentase Selesai  

    c. Penjelasan 

1) Kebutuhan/masalah dalam proses perumusan  

2) Ide/konsep inovasi awal dalam proses 

penulisan/penggambaran  

 

4. Manfaat dari inovasi - Sebagai sumber data perumahan dan permukiman 

untuk skala Kawasan yang merujuk pada peraturan 

perundangan yang berlaku 

- Informasi data rumah, publikasi dan penanganannya 

- Pembaharuan data hunian rumah (layak/tidak layak), 

jumlah, kepadatan penduduk dan pemetaannya 

- Peruntukan tertentu, inovasi dan pendukung program 

pemerintah 

- Terfasilitasi Prasarana Sarana Umum (PSU) 

perumahan sesuai kebutuhan 

5. Keunikan / kreativitas Sebagai sumber informasi data perumahan dan 

kawasan permukiman 

6. Kemitraan Masyarakat, Dinas Kominfo (Pemprov/Pemkab) atau 

yang terkait, Kementerian PUPR dan atau pihak 

terkait 
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7. Potensi untuk 

pengembangan lebih 

lanjut 

- Penanganan kualitas kawasan permukiman layak 

- Keselarasan dan basis data pada setiap OPD Pemkab 

- Peningkatan hunian layak 

8. Strategi Menjaga 

Keberlangsungan 

 

 

Regulasi, Kelembagaan 

 

9. Sumber daya yang 

digunakan 

Pemerintah Daerah, CSR, Sumbangan Lainnya yang 

tidak mengikat 

10. Analisa Risiko Infrastruktur aplikasi, kelembagaan, pengumpulan 

data 

 

4. Tripeneurship 

Tripeneurship merupakan Proses kegiatan kreatifitas dan inovasi yang 

menggabungkan tiga dimensi kepariwisataan, yaitu: Literasi Finansial, Literasi 

Digital, dan Representatif Desa Wisata untuk mendongkrak pengembangan sektor 

pariwisata hal ini bertujuan untuk mengeksplorasi kearifan lokal dan keindahan 

alam Toba. Tripeneurship ini juga akan bekerja sama dengan Dinas Pariwisata, 

Dinas Perindagkop, Dinas Tenaga Kerja, dan OPD terkait lainnya, Pelaku Industri/ 

Usaha Pariwisata dan Pelaku Ekraf, Tokoh Adat/Unsur Masyarakat, Akademisi dan 

media. Tripreneurship ini diharapkan mampu mendorong promosi pariwisata 

Kabupaten Toba.  

Table 9 Profil Quick Wins  – Tripeneurship 

Butir Pengisian 

Formulir 

(termasuk secara online) 

 

Penjelasan  

1. Nama Singkat Inovasi TRIPENEURSHIP 

2. Penjelasan singkat  Proses kegiatan kreativitas dan inovasi yang 

menggabungkan tiga dimensi kepariwisataan, yaitu: 

Literasi Finansial, Literasi Digital, dan Representatif 

Desa Wisata untuk mendongkrak pengembangan 

sektor pariwisata. 
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3. Status Saat Ini 

    a. Kode status 

    b. Persentase Selesai  

    c. Penjelasan 

1. Kebutuhan/masalah dalam proses perumusan  

2. Ide/konsep inovasi awal dalam proses 

penulisan/penggambaran  

 

4. Manfaat dari inovasi - Pemberdayaan SDM Kepariwisataan daerah, 

khususnya  generasi muda 

- Optimalisasi usaha/ produktivitas masyarakat 

setempat 

- Kemudahan akses informasi identifikasi lingkungan 

kepariwisataan 

- Konservasi lingkungan 

5. Keunikan / kreativitas Mengeksplorasi kearifan lokal dan keindahan alam 

6. Kemitraan - Dinas Pariwisata, Dinas Perindagkop, Dinas Tenaga 

Kerja, dan OPD terkait lainnya 

- Pelaku Industri/ Usaha Pariwisata dan Pelaku Ekraf 

- Tokoh Adat/Unsur Masyarakat 

-  Akademisi 

-  Media 

7. Potensi untuk 

pengembangan lebih 

lanjut 

- Pelatihan 

- Pendampingan 

- Event 

- Atraksi 

8. Strategi Menjaga 

Keberlangsungan 

 

-  Kalender Event 

-  Kebijakan (Regulasi) 

-  Sosialisasi 

-  Fasilitasi dari Pemerintah  

-  Kemitraan 

   

9. Sumber daya yang 

digunakan 

SDM, Sumber Daya Alam, Sosial Budaya, Anggaran 

Daerah 

10. Analisa Risiko - Konflik intern 

- Persaingan tidak sehat 

- Pergeseran Budaya 
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3.3. Quick Wins  Smart Economy 

Kabupaten Toba memiliki 1 program Quick Wins  smart economy, yaitu Toba 

Packaging. Program Toba Packaging ini bertujuan agar produk UMKM Toba dapat 

bersaing di pasar global. Program Toba Packaging kan melibatkan Dekranasda, Pelaku 

dan Komunitas seni budaya batak, Dinas Koperasi UKM, Perdagangan dan 

Perindustrian, Dinas Penanaman Modal dan PTSP, BP-POM, Organisasi Pelaku UMKM. 

Table 10 Profil Quick Wins  – Toba Packaging 

Butir Pengisian Formulir 
(termasuk secara online) 
 

Penjelasan 

1. Nama Singkat Inovasi Toba Packaging 
 

2. Penjelasan singkat Deskripsi  
Untuk dapat bersaing di Pasar Global salah satu yang 
harus dipenuhi adalah masalah Packaging/Pengemasan 
yang baik, menarik dan tetap menjaga mutu produk 
sehingga layak dipasarkan secara digital. Salah satunya 
adalah dengan pemanfaatan teknologi (QR Code) pada 
produk seperti Ulos, dll. 

3. Status Saat Ini 
a. Kode status 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
b. Persentase Selesai 
c. Penjelasan 

Kode Status dalam siklus manajemen inovasi 
1. Banyak Produk UMKM yang belum dikemas secara 

baik dan menarik 
2. Produk UMKM seharusnya dikemas secara baik 

dan menarik, dan berisikan informasi yang 
dibutuhkan oleh konsumen (expiration date, 
Kandungan makanan, komposisi makanan)  

3. Kegiatan Usaha Packaging ini direncanakan/ 
dilakukan oleh sebuah rumah produksi/ Rumah 
Kemas yang terpusat di Kabupaten 

4. Pelaksanaan Pelatihan dan Bimbingan Teknis dan 
Pemberian Alat disertai dengan Monev   

5. Pengepakan/ Packaging yang dilakukan oleh 
UMKM masih secara sederhana/ manual 

6. Pembinaan secara berkala dan berkelanjutan 
 
25 % 
Packaging yang sudah ada masih membutuhkan 
pengembangan dengan design yang baik dan menarik 
 

4. Manfaat dari inovasi 1. Meningkatkan daya tarik dan daya saing produk 
UMKM dalam pasar global 

2. Meningkatkan Penjualan Produk UMKM  
3. Meningkatkan Status UMKM  
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4. Meningkatkan perekonomian. 
 

5. Keunikan / kreativitas 1. Pemakaian bahan dan design lebih menonjolkan 
seni budaya Batak 

2. Ramah Lingkungan 
3. Memanfaatkan kecanggihan teknologi  

 
6. Kemitraan Dekranasda, Pelaku dan Komunitas seni budaya batak, 

Dinas Koperasi UKM, Perdagangan dan Perindustrian, 
Dinas Penanaman Modal dan PTSP, BP-POM, 
Organisasi Pelaku UMKM 

7. Potensi untuk 
pengembangan lebih 
lanjut 

1.  Design Unik yang bersifat etnis yang lebih diminati 
oleh konsumen dengan pemanfaatan teknologi (QR 
Code) 

2.  Akan diterapkan pada seluruh UMKM 
8. Strategi Menjaga 

Keberlangsungan 
 
 

1. Melakukan pembinaan secara berkelanjutan kepada 
pelaku usaha,  

2. Membentuk Forum komunikasi dan koordinasi 
lintas Pemerintah, pelaku usaha dan konsumen 

3. Meningkatkan kegiatan promosi/publikasi 
4. Memberikan bantuan anggaran, Alat dan 

Melakukan Monev terhadap bantuan yang sudah 
diberikan 

9. Sumber daya yang 
digunakan 

Bangunan, Peralatan/Mesin, Tenaga Ahli Design 
Grafis, Bahan Baku, Anggaran, Modal Kerja, dan 
Teknologi. 

10. Analisa Risiko Fluktuasi harga bahan baku, Pengembangan Teknologi 
Packaging, Pengelolaan Limbah, Pemasaran/ Promosi 
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3.4. Quick Wins  Smart Society 

Terdapat 8 progrma Quick Wins  Smart Society yang akan dilaksanakan oleh Kabupaten 

Toba,  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

1. Aplikasi e-PusdaToba dan INLISLite (Integrated Library System) 

Pembinaan Perpustakaan melalui aplikasi e-PusdaToba dan INLISLite (Integrated 

Library System) menjadi salah satu program Quick Wins  Smart Society. Program 

ini bertujuan untuk meningkatkan kegemaran membaca dan budaya baca di 

masyarakat luas dan mempercepat pelayanan kepada pemustaka yang berbasis 

digital. Masyarakat dapat mengakses bahan bacaan melalui aplikasi e-PusdaToba 

dan INLISLite (Integrated Library System). Aplikasi e-PusdaToba dan INLISLite 

(Integrated Library System) sudah berjalan dan terus dikembangkan agar selalu 

mampu meningkatkan kualitas intelektual generasi.  

Table 11 Profil Quick Wins  – Aplikasi e-PusdaToba dan INLISLite 

Butir Pengisian Formulir 
(termasuk secara online) 
 

Penjelasan 

1. Nama Singkat Inovasi Aplikasi e-PusdaToba dan INLISLite (Integrated 
Library System) 

 

e-PusdaToba dan 
INLISLite 

E-Data Gender 
dan Anak E-Kekerasan

SIKS-NG Website Tobakab
e-learning, smart-
school, e-training 

program

E-Bindikel Toba Aplikasi tool button (e-
security) 
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2. Penjelasan singkat  Program ini bertujuan untuk meningkatkan kegemaran 
membaca dan budaya baca di masyarakat luas dan 
mempercepat pelayanan kepada pemustaka yang 
berbasis digital 

 

3. Status Saat Ini 
    a. Kode status 
b. Persentase Selesai  
  c. Penjelasan 

 
Aplikasi e-PusdaToba dan INLISLite (Integrated 
Library System) sudah berjalan dan terus 
dikembangkan 

4. Manfaat dari inovasi Masyarakat dapat mengakses bahan bacaan melalui 
aplikasi e-PusdaToba dan INLISLite (Integrated Library 
System) 

 
5. Keunikan / kreativitas Mudahnya mengakses bahan bacaan oleh masyarakat 

 
6. Kemitraan Balai Bahasan Kemendikbud dan Ristek RI, Dinas 

Perpustakaan Provinsi, Dinas Pendidikan Provinsi dan 
Dinas Pendidikan Kabupaten 
 

7. Potensi untuk 
pengembangan lebih 
lanjut 

Peningkatan kerjasama dan koordinasi dengan 
Perpustakaan Internasional, pengadaan buku-buku 
digital yang dibutuhkan masyarakat. 

8. Strategi Menjaga 
Keberlangsungan 
 
 

1. Koordinasi secara periodik dan berkala dengan unsur 
terkait dan up-date buku-buku terbaru. 
 
2. Dibangunnya system jaringan internet sampai ke 
pelosok Desa agar seluruh lapisan masyarakat dapat 
memanfaatkan aplikasi digital. 
 

9. Sumber daya yang 
digunakan 

Pemustaka, Pustakawan, Dana APBD, APBN, dana 
hibah dan CSR 

10. Analisa Risiko Peningkatan pengetahuan masyarakat menjadi ceepat 
dengan aplikasi e-PusdaToba dan INLISLite 
(Integrated Library System) 
 

 

 

2. E-Data Gender dan Anak 

Program ini diluncurkan dalam rangka sebagai salah satu upaya pendataan Gender 

dan Anak dari seluruh OPD. Setiap OPD melakukan penginputan data melalui 
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Aplikasi E-Data Gender dan Anak minimal 2x dalam 1 tahun. Program ini 

bertujuan untuk terciptanya data base gender dan anak di seluruh lingkungan OPD. 

Table 12 Profil Quick Wins  – E-Data Gender dan Anak  

Butir Pengisian Formulir 
(termasuk secara online) 
 
 

Smart Society 

1. Nama Singkat Inovasi 1. E-Data Gender dan Anak 
2. Penjelasan singkat  Program ini diluncurkan dalam rangka sebagai salah 

satu upaya pendataan Gender dan Anak dari seluruh 
OPD 

3. Status Saat Ini 
    a. Kode status 
    
 b. Persentase Selesai  
  
 c. Penjelasan 

Setiap OPD melakukan penginputan data melalui 
Aplikasi E-Data Gender dan Anak  
 
2 x setahun 
 

4. Manfaat dari inovasi Terbentukannya data base Gender dan anak di seluruh 
lingkungan OPD 
 

5. Keunikan / kreativitas Adanya pendataan secara tepat dan cepat 
6. Kemitraan Seluruh OPD 
7. Potensi untuk 
pengembangan lebih 
lanjut 

Peningkatan data di setiap OPD 

8. Strategi Menjaga 
Keberlangsungan 
 
 

Adanya koordinasi secara regulasi di setiap OPD dan 
adanya pemutahiran aplikasi e-Data Gender dan Anak 

9. Sumber daya yang 
digunakan 

OPD dan APBD 

10. Analisa Risiko Masyarakat tidak terdata dengan baik dan Pemerintah 
tidak memiliki data sehingga informasi yang dimiliki 
tidak akurat. 

 

 

3. E-Kekerasan 

Program ini diluncurkan dalam rangka sebagai salah satu upaya pelaporan 

kekerasan terhadap perempuan dan anak bagi masyarakat dari 231 desa, 13 

Kelurahan dan 16 Kecamatan. Program ini bertujuan agar Setiap masyarakat dapat 
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melakukan pelaporan langsung melalui Aplikasi E-Kekerasan di Pemerintahan 

Desa, Kelurahan dan Kecamatan. Dalam implementasi program ini akan 

melibatkan Seluruh OPD, Perangkat Desa, Unit PPA Polres, Dinas Sosial, 

LSM/NGO.  

 Table 13 Profil Quick Wins  – E-Kekerasan  

Butir Pengisian Formulir 
(termasuk secara online) 
 

Penjelasan 

1. Nama Singkat Inovasi 1. E-Kekerasan 
2. Penjelasan singkat  Program ini diluncurkan dalam rangka sebagai salah 

satu upaya pelaporan kekerasan terhadap perempuan 
dan anak bagi masyarakat dari 231 desa, 13 
Kelurahan dan 16 Kecamatan 

3. Status Saat Ini 
    a. Kode status 
    
 b. Persentase Selesai  
  
 c. Penjelasan 

Setiap masyarakat dapat melakukan pelaporan 
langsung melalui Aplikasi E-Kekerasan di 
Pemerintahan Desa, Kelurahan dan Kecamatan  
 
 

4. Manfaat dari inovasi Terbentukannya aplikasi E-Kekerasan bagi 231 Desa, 
13 Kelurahan, 16 Kecamatan dan mudahnya 
masyarakat melakukan pelaporan 

5. Keunikan / kreativitas Mudahnya pelaporan oleh masyarakat 
6. Kemitraan Seluruh OPD, Perangkat Desa, Unit PPA Polres, 

Dinas Sosial, LSM/NGO 
7. Potensi untuk 
pengembangan lebih 
lanjut 

Peningkatan data di setiap OPD, pelaporan di lapisan 
masyarakat 

8. Strategi Menjaga 
Keberlangsungan 
 
 

Adanya koordinasi secara regulasi di setiap OPD dan 
adanya pemutahiran aplikasi e-Kekerasan dan juga 
dibangunnya system jaringan internet sampai ke 
pelosok Desa. 

9. Sumber daya yang 
digunakan 

OPD, masyarakat, dana APBD, dana hibah dan CSR 

10. Analisa Risiko Masyarakat tidak mengetahui tempat pelaporan 
kekerasan terhadap perempuan dan anak. 
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4. Program SIKS-NG 

Program ini bertujuan untuk mengolah data kesejahteraan sosial sesuai peraturan 

perundang-undangan yang berlaku oleh Kementerian Sosial didukung oleh 

Pemerintah Daerah dalam melakukan verifikasi dan validasi data kemiskinan yang 

akurat, up to date, dan terintegrasi dengan melibatkan Seluruh OPD, Desa, 

Kecamatan. Diharapkan Setiap Desa, Kecamatan dan Kabupaten melakukan 

penginputan data melalui Aplikasi SIKS-NG. setalah dilakukan penginputan data, 

data yang berasal dari desa akan dikompilasi di Kecamatan lalu dikirim ke 

Kabupaten dan diteruskan ke Kementerian Sosial 

Table 14 Profil Quick Wins  – SIKS-NG  

Butir Pengisian Formulir 
(termasuk secara online) 
 

Penjelasan 

1. Nama Singkat Inovasi 1. SIKS-NG 
2. Penjelasan singkat  2. Program ini bertujuan untuk mengolah data 

kesejahteraan sosial sesuai peraturan perundang-
undangan yang berlaku oleh Kementerian Sosial 
didukung oleh Pemerintah Daerah dalam melakukan 
verifikasi dan validasi data kemiskinan yang akurat, up 
to date, dan terintegrasi 

 
3. Status Saat Ini 
 a. Kode status 
    
 
 b. Persentase Selesai  
  
 c. Penjelasan 

 
Setiap Desa, Kecamatan dan Kabupaten melakukan 
penginputan data melalui Aplikasi SIKS-NG 
 
4 x setahun 
 
Data dari Desa dikompilasi di Kecamatan lalu dikirim 
ke Kabupaten dan diteruskan ke Kemensos 

4. Manfaat dari inovasi 4. Membantu mengurangi kesalahan dalam penetapan 
sasaran Program Perlidungan dan Jaminan Sosial 

 
5. Keunikan / kreativitas Adanya pendataan secara tepat dan cepat 
6. Kemitraan Seluruh OPD, Desa, Kecamatan 
7. Potensi untuk 
pengembangan lebih 
lanjut 

Diperolehnya data terkini dengan tepat dan cepat 

8. Strategi Menjaga 
Keberlangsungan 

Adanya koordinasi secara regulasi di setiap OPD dan 
adanya pemutahiran aplikasi SIKS-NG 



BUKU QUICK WINS SMART CITY KABUPATEN TOBA 29 

 

 
 
9. Sumber daya yang 
digunakan 

OPD, APBD, APBN 

10. Analisa Risiko Bantuan Perlindungan dan Jaminan Sosial tidak tepat 
sasaran. 

 

 

5. Website Tobakab 

Program Informasi dan Komunikasi Publik ini bertujuan untuk mendesiminasikan 

informasi penyelenggaraan Pembangunan dan Pemerintahan Daerah kepada 

masyarakat luas sehingga Masyarakat terhindar dari hoaks dan mendapat informasi 

publik dengan cepat dan akurat. Dalam implementasinya program website Tobakab 

ini akan melibatkan Kementerian/Dinas Kominfo, Wartawan, seluruh OPD. 

Table 15 Profil Quick Wins  – Website Tobakab  

Butir Pengisian Formulir 
(termasuk secara online) 
 

Smart Society 

1. Nama Singkat Inovasi www.tobakab.go.id, FB. Lensa Kominfo Toba, IG. 
Lensa Kominfo Toba, website : Info Publik (berita dari 
wartawan ke upload ke we. 

 

2. Penjelasan singkat  Program Informasi dan Komunikasi Publik ini bertujuan 
untuk mendesiminasikan informasi penyelenggaraan 
Pembangunan dan Pemerintahan Daerah kepada 
masyarakat luas. 

 

3. Status Saat Ini 
    a. Kode status 
b. Persentase Selesai  
  c. Penjelasan 

 
Aplikasi www.tobakab.go.id, FB. Lensa Kominfo 
Toba, IG. Lensa Kominfo Toba, website : Info Publik  
sudah berjalan dan terus dikembangkan 

4. Manfaat dari inovasi Masyarakat terhindar dari hoaks dan mendapat 
informasi publik dengan cepat dan akurat 

 
5. Keunikan / kreativitas Mudahnya mengakses informasi publik oleh 

masyarakat 
6. Kemitraan Kementerian Kominfo, Wartawan, seluruh OPD. 
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7. Potensi untuk 
pengembangan lebih 
lanjut 

1. Diklat Fotografi/Videografi, Diklat Mutimedia, 
Diklat Penerbitan.  
 
2. Prasarana Fotografi/Videografi dan Multimedia yang 
up-todate 

8. Strategi Menjaga 
Keberlangsungan 
 
 

1. Kerjasama dan diskusi publik secara periodik dan 
berkala dengan unsur terkait dan pewarta berita. 
2. Dibangunnya system jaringan internet sampai ke 
pelosok Desa agar seluruh lapisan masyarakat dapat 
memanfaatkan aplikasi digital. 

9. Sumber daya yang 
digunakan 

Wartawan/i, Dana APBD, APBN, dana hibah dan CSR 

10. Analisa Risiko Menghindarkan masyarakat dari hoaks yang 
mempengaruhi tingkat kepercayaan terhadap 
pemerintah. 

 

 

6. E-learning, smart-school, E-training program 

Program e-learning, smart-school, e-training program bertujuan agar Siswa/warga 

belajar (pendidikan formal dan non formal) terhindar dari lost learning di masa 

pandemi. Program ini memerlukan Kerja sama berbagai pihak seperti Kementerian 

Pendidikan dan Kebudayaan dan Ristek RI, penyedia layanan training digital, 

Kominfo. Perlu Dibangunnya system jaringan internet sampai ke pelosok Desa 

agar seluruh lapisan masyarakat dapat memanfaatkan aplikasi digital pendidikan.  

Table 16 Profil Quick Wins  – E-Learning, Smart-School, E-Training 

Program 

Butir Pengisian Formulir 
(termasuk secara online) 
 

Smart Society 

1. Nama Singkat Inovasi e-learning, smart-school, e-training program 

 

2. Penjelasan singkat  Pendidikan yang bermutu dan berkualitas dapat diakses 
secara digital tanpa dibatasi ruang. 

 

3. Status Saat Ini 
    a. Kode status 
b. Persentase Selesai  
  c. Penjelasan 

 
Aplikasi video pembelajaran online dan aplikasi ruang 
guru sudah berjalan dengan baik dan terus 
dikembangkan 
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4. Manfaat dari inovasi Siswa/warga belajar (pendidikan formal dan non 
formal) terhindar dari lost learning di masa pandemi. 

 
5. Keunikan / kreativitas Mudahnya mengakses pendidikan oleh masyarakat 
6. Kemitraan Kementerian Pendidikan dan Kebudayaan dan Ristek 

RI, penyedia layanan training digital, Kominfo. 
7. Potensi untuk 
pengembangan lebih 
lanjut 

Asosiasi Pelatih, Koordinasi dengan Ikatan Guru 
Indonesia (IGI) dan komunitas pendidikan dan pelatihan 
lainnya. 

8. Strategi Menjaga 
Keberlangsungan 
 
 

Dibangunnya system jaringan internet sampai ke 
pelosok Desa agar seluruh lapisan masyarakat dapat 
memanfaatkan aplikasi digital pendidikan. 

9. Sumber daya yang 
digunakan 

Guru, Tutor, Pamong Belajar, Dana APBD, APBN, 
dana hibah dan CSR 

10. Analisa Risiko Menghindarkan masyarakat dari lost learning di masa 
Pandemi dan Bencana lainnya baik alam, maupun Non 
Alam. 

 

7. E-Bindikel Toba 

Aplikasi e-Bindikel Toba merupakan Program Pelaksanaan Pengembangan 

Keluarga melalui Pembinaan Ketahanan dan Kesejahteraan Keluarga. Program ini 

bertujuan agar tercapainya kesejahteraan keluarga dan ketahanan keluarga di 

Kabupaten Toba melalui pendidikan dan pemberian pengetahuan untuk 

kesejahteraan keluarga melalui aplikasi pintar e-Bindikel Toba. Manfaat dari 

program ini adalah Terciptanya ketahanan keluarga yang kuat dan sejahtera melalui 

aplikasi pendidikan dan kesejahteraan keluarga.  

Table 17 Profil Quick Wins  – E-Bindikel Toba  

Butir Pengisian Formulir 
(termasuk secara online) 
 

Smart Society 

1. Nama Singkat Inovasi Aplikasi e-Bindikel Toba. 

Program Pelaksanaan Pengembangan Keluarga melalui 
Pembinaan Ketahanan dan Kesejahteraan Keluarga 
dalam bentuk aplikasi pintar e-Bindikel Toba. 
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2. Penjelasan singkat  Program ini bertujuan agar tercapainya kesejahteraan 
keluarga dan ketahanan keluarga di Kabupaten Toba 
melalui pendidikan dan pemberian pengetahuan untuk 
kesejahteraan keluarga melalui aplikasi pintar e-
Bindikel Toba. 

 

3. Status Saat Ini 
    a. Kode status 
b. Persentase Selesai  
  c. Penjelasan 

 
Aplikasi sedang dibangun dan terus dikembangkan 

4. Manfaat dari inovasi Terciptanya ketahanan keluarga yang kuat dan sejahtera 
melalui aplikasi pendidikan dan kesejahteraan keluarga. 

 
5. Keunikan / kreativitas Mudahnya mengakses pendidikan keluarga oleh 

masyarakat 
6. Kemitraan Kementerian BKKBN, penyedia layanan training 

digital, Kominfo. 
7. Potensi untuk 
pengembangan lebih 
lanjut 

Asosiasi Pelatih, Koordinasi komunitas pendidikan 
keluarga dan pelatihan lainnya, pengembangan bahan 
ajar digital. 

8. Strategi Menjaga 
Keberlangsungan 
 
 

Dibangunnya system jaringan internet sampai ke 
pelosok Desa agar seluruh lapisan masyarakat dapat 
memanfaatkan aplikasi digital pendidikan keluarga. 

9. Sumber daya yang 
digunakan 

Guru, Tutor, Pamong Belajar, Kader BKB, Dana 
APBD, APBN, dana hibah dan CSR 

10. Analisa Risiko Menghindarkan keluarga Indonesia dari perpecahan 
dan memberikan kekuatan dan kesejahteraan melalui 
pendidikan keluarga yang disiapkan secara digital. 

 

8. Aplikasi pintar tool button (e-security) 

Aplikasi pintar tool button (e-security) dicanangkan akan terintegrasi dengan 

seluruh penyelenggara keamanan, kesehatan dan deteksi dini bencana (Satpol PP, 

TNI, POLRI, BMKG, Dinas Kesehatan). Program ini bertujuan untuk 

menyelenggarakan keamanan dan ketertiban umum secara terintegrasi, 

menegakkan Peraturan Daerah dan Kepala Daerah di Desa, Kelurahan dan 

Kecamatan secara khusus mendukung wilayah KSPN Toba. Program ini akan 

melibatkan Seluruh OPD, Perangkat Desa, Kelurahan, Kecamatan, TNI, POLRI, 

BMKG. 
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Table 18 Profil Quick Wins  – Aplikasi pintar tool button (e-security) 

Butir Pengisian Formulir 
(termasuk secara online) 
 

Penjelasan 

1. Nama Singkat Inovasi 1. Optimalisasi koordinasi dan kerjasama dengan 
unsur TNI, POLRI serta seluruh Kepala Pemerintahan 
mulai jenjang Desa, Kelurahan dan Kecamatan secara 
terintegrasi dengan menggunakan pendekatan formal 
maupun informal. 

  

2. Aplikasi pintar tool button (e-security) yang 
terintegrasi dengan seluruh penyelenggara keamanan, 
kesehatan dan deteksi dini bencana (Satpol PP, TNI, 
POLRI, BMKG, DInas Kesehatan) 

 
2. Penjelasan singkat  Program ini bertujuan untuk menyelenggarakan 

keamanan dan ketertiban umum secara terintegrasi, 
menegakkan Peraturan Daerah dan Kepala Daerah di 
Desa, Kelurahan dan Kecamatan secara khusus 
mendukung wilayah KSPN Toba.  

 
3. Status Saat Ini 
    a. Kode status 
b. Persentase Selesai  
  c. Penjelasan 

 
Aplikasi tool button (e-security) sedang dikembangkan 
dan akan dibangun safety box di berbagai tempat 
strategis yang dapat diakses oleh khalayak umum. 
 

4. Manfaat dari inovasi Terselenggaranya keamanan dan ketertiban, 
ketenteraman dan perlindungan masyarakat di Desa, 
Kelurahan dan Kecamatan melalui IoT yang 
terintegrasi dengan TNI, POLRI, BMKG, Dinas 
Kesehatan. 

5. Keunikan / kreativitas Mudahnya pelaporan oleh masyarakat dan wisatawan 
yang datang berkunjung ke wilayah Toba ketika 
membutuhkan bantuan. 

6. Kemitraan Seluruh OPD, Perangkat Desa, Kelurahan, 
Kecamatan, TNI, POLRI, BMKG. 
 

7. Potensi untuk 
pengembangan lebih 
lanjut 

Peningkatan kerjasama dan koordinasi yang solid dan 
terintegrasi dengan TNI, POLRI, dan BMKG. 

8. Strategi Menjaga 
Keberlangsungan 

1. Melakukan rapat koordinasi secara periodik dan 
berkala untuk satu derap langkah dan kesepahaman 
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dalam menyelenggarakan keamanan dan ketertiban 
masyarakat. 
 
2. Dibangunnya sarana dan prasarana layanan 
keamanan dan ketertiban yang holistik dan terintegrasi 
dengan sistem jaringan internet sampai ke pelosok 
Desa, secara khusus daerah kawasan kunjungan 
prioritas wisatawan. 
 

9. Sumber daya yang 
digunakan 

OPD, TNI/POLRI, dana APBD, APBN, dana hibah 
dan CSR 

10. Analisa Risiko Penyelenggaraan keamanan, ketertiban dan 
ketenteraman berjalan lambat. 

 

 

3.5. Quick Wins  Smart Living 

Terdapat 3 program Quick Wins  Smart Living di Kabupaten Toba: 

 
1. E-Parking 

E-Parking merupakan salah satu aplikasi terobosan untuk meningkatkan penerimaan 

PAD dari sektor retribusi parkir untuk meningkatkan penerimaan PAD dari sektor 

retribusi parkir. Hal ini bertujuan untuk Meningkatkan penerimaan PAD dari 

retribusi parkir, Mencegah kebocoran retribusi dan Meningkatkan pelayanan kepada 

masyarakat. Berikut adalah penjelasan program Quick Wins  - E-Parking. 

Tabel 19 Profil Quick Wins  – E-Parking 

Butir Pengisian Formulir 

(termasuk secara online) 

 

SMART LIVING 

1. Nama Singkat Inovasi 1. E- Parking 

E- Parking
Area Traffic 

Control System ( 
ATCS )

Peta Rawan 
Bencana
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2. Penjelasan singkat  Aplikasi E-Parking merupakan salah satu terobosan 

untuk meningkatkan penerimaan PAD dari sektor 

retribusi parkir 

3. Status Saat Ini 

    a. Kode status 

    b. Persentase Selesai  

    c. Penjelasan 

 

a. Ide/konsep inovasi awal dalam proses 

penulisan/penggambaran 

b. 15% 

c. Masih dalam tahap rencana pengembangan 

4. Manfaat dari inovasi 5. Meningkatkan penerimaan PAD dari retribusi 

parkir 

6. Mencegah kebocoran retribusi  

7. Meningkatkan pelayanan kepada masyarakat 

5. Keunikan / kreativitas 4. Meminimalisir peredaran uang 

5. Penerimaan retribusi parker dapat diketahui 

secara real time 

6. Memanfaatkan kecanggihan teknologi 

6. Kemitraan 1. Dinas Perhubungan 

2. BPKAD 

3. Diskominfo 

4. Pihak Ketiga 

7. Potensi untuk 

pengembangan lebih 

lanjut 

1. Akan dilakukan pengembangan aplikasi hingga 

mencakup keseluruh jaringan jalan kabupaten, 

desa dan kelurahan 

8. Strategi Menjaga 

Keberlangsungan 

1. Secara rutin menampung anggaran untuk 

pelaksanaan kebijakan tersebut 

9. Sumber daya yang 

digunakan 

1. SDM yang berkualitas 

2. Ketersediaan Anggaran 

10. Analisa Risiko Kategori Sedang 
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2. Area Traffic Control System (ATCS) 

Sistem Area Traffic Control System (ATCS) merupakan sistem Pengendalian Lalu 

Lintas Berbasis Teknologi Informasi yang bertujuan untuk mengoptimalkan kinerja 

jaringan jalan melalui optimalisasi pengaturan lampu lalu lintas dan penggunaan 

CCTV. Sistem Area Traffic Control System (ATCS) diharapkan mampu Membantu 

pemerintah dalam melaksanakan manajemen rekayasa lalu lintas pada suatu 

kawasan, menyediakan rekaman data lalu lintas, kejadian kecelakaan dan kejadian 

lainnya. Berikut adalah penjelasan profil program Quick Wins  - Sistem Area Traffic 

Control System (ATCS). 

Tabel 20 Profil Quick Wins  - Sistem Area Traffic Control System (ATCS) 

Butir Pengisian Formulir 

(termasuk secara online) 

 

SMART LIVING 

1. Nama Singkat Inovasi 1. Area Traffic Control System (ATCS) 

2. Penjelasan singkat  Sistem Area Traffic Control System (ATCS) 

merupakan sistem Pengendalian Lalu Lintas Berbasis 

Teknologi Informasi yang bertujuan untuk 

mengoptimalkan kinerja jaringan jalan melalui 

optimalisasi pengaturan lampu lalu lintas dan 

penggunaan CCTV 

3. Status Saat Ini 

    a. Kode status 

    b. Persentase Selesai  

    c. Penjelasan 

 

a. Implementasi Inovasi sedang berlangsung 

b. 75% 

c. Sudah terlaksana di beberapa kecamatan sejak 

tahun 2019 s/d 2020 namun pada tahun 2021 

terhenti akibat recofusing anggaran 

4. Manfaat dari inovasi 1. Membantu pemerintah dalam melaksanakan 

manajemen rekayasa lalu lintas pada suatu 

kawasan, menyediakan rekaman data lalu lintas, 

kejadian kecelakaan dan kejadian lainnya  
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5. Keunikan / kreativitas 1. Dapat memantau kondisi lalu lintas secara real 

time 

2. Informasi kondisi lalu lintas dapat diakses 

secara langsung/online oleh masyarakat 

6. Kemitraan 1. Dinas Perhubungan 

2. Kepolisian 

7. Potensi untuk 

pengembangan lebih 

lanjut 

1. Sistem ATCS akan diperluas pada ruas – ruas 

jalan kabupaten yang lagi sibuk 

8. Strategi Menjaga 

Keberlangsungan 

1. Secara rutin menampung anggaran untuk 

pelaksanaan kebijakan tersebut 

9. Sumber daya yang 

digunakan 

1. SDM yang berkualitas 

2. Ketersediaan Anggaran 

10. Analisa Risiko Kategori Sedang 

 

3. Peta Rawan Bencana 

Peta rawan bencana merupakan peta untuk menggambarkan lokasi atau tempat yang 

sering mengalami atau diperkirakan akan mengalami bencana seperti banjir, 

kekeringan, longsor, maupun bencana alam lainnya. Peta rawan bencana bertujuan 

untuk menentukan perencanaan terhadap suatu wilayah yang berpotensi terkena 

dampak bencana. Berikut adalah penjelasan program Quick Wins  – peta rawan 

bencana  

Table 21 Program Quick Wins  – Peta Rawan Bencana 

Butir Pengisian 

Formulir 

(termasuk secara 

online) 

 

SMART LIVING 

1. Nama Singkat 

Inovasi 

1. Peta Rawan Bencana 
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2. Penjelasan singkat  Peta Rawan Bencana merupakan peta untuk 

menggambarkan lokasi atau tempat yang sering 

mengalami atau diperkirakan akan 

mengalami bencana seperti banjir, kekeringan, longsor, 

maupun bencana alam lainnya 

3. Status Saat Ini 

    a. Kode status 

    b. Persentase Selesai  

    c. Penjelasan 

 

a. Kebutuhan/masalah dalam proses perumusan 

b. 15% 

c. Belum dimulai karena masih dalam proses 

perencanaan 

4. Manfaat dari inovasi 1. untuk menentukanan perencanaan terhadap suatu 

wilayah yang berpotensi terkena 

dampak bencana. 

5. Keunikan / 

kreativitas 

1. Dapat memprediksi kejadian/bencana yang akan 

datang 

2. Informasi awal yang digunakan untuk 

perhitungan kerusakan akibat terjadinya suatu 

kejadian / bencana 

6. Kemitraan 1. Badan Penanggulangan Bencana Daerah (BPBD) 

7. Potensi untuk 

pengembangan lebih 

lanjut 

1. Peta Rawan Bencana nantinya menjadi alat yang 

diperlukan dalam memetakan kejadian/bencana 

yang ada di suatu daerah 

8. Strategi Menjaga 

Keberlangsungan 

1. Secara rutin menampung anggaran untuk 

pelaksanaan kebijakan tersebut 

9. Sumber daya yang 

digunakan 

1. SDM yang berkualitas 

2. Ketersediaan Anggaran 

10. Analisa Risiko Kategori Sedang 
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3.6. Quick Wins  Smart Environment 

Kabupaten Toba hanya memiliki 1 program Quick Wins  Smart Environment yaitu Bank 

Sampah dan Pengadaan Sarpras yang dilengkapi dengan GPS. Program bank sampah 

diluncurkan untuk mengurangi Sampah ke TPA serta Dump truck dilengkapi dengan 

GPS untuk mengetahui posisi truk dan BBM yang digunakan. Pada program ini 

Masyarakat mendaftar menjadi anggota Bank Sampah, sampah yang disetor langsung 

diketahui nilainya dengan sistem paper.id. penjualan sampah langsung dimasukkan ke 

dalam rekening bank konvensional. Berikut adalah tabel profil Quick Wins  - Bank 

Sampah dan Pengadaan Sarpras yang dilengkapi dengan GPS.  

Table 22 Program Quick Wins  – Bank Sampah dan Pengadaan Sarpras yang 

dilengkapi dengan GPS  

Butir Pengisian 

Formulir 

(termasuk secara 

online) 

 

Penjelasan 

1. Nama Singkat 

Inovasi 

Bank Sampah dan Pengadaan Sarpras yang dilengkapi 

dengan GPS 

2. Penjelasan singkat  Program bank sampah diluncurkan untuk mengurangi 

Sampah ke TPA dan Dump truck dilengkapi dengan GPS 

untuk mengetahui posisi truk dan BBM yang digunakan 

3. Status Saat Ini 

    a. Kode status 

    b. Persentase Selesai  

    c. Penjelasan 

 

d. Kebutuhan/masalah dalam proses perumusan 

e. 100% 

f. Belum dimulai karena masih dalam proses 

perencanaan 

4. Manfaat dari inovasi 1. Peningkatan ekonomi masyarakat dari pengelolaan 

sampah 

2. Efisiensi anggaran karena posisi truk dan jumlah BBM 

yang digunakan bisa langsung dimonitoring 
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5. Keunikan / 

kreativitas 

GPS link dengan komputer atau Ponsel Kepala Dinas, 

Kabid dan PNS lainnya yang menanggungjawabi 

persampahan 

6. Kemitraan Dinas Lingkungan Hidup, Kominfo, Masyarakat, Dinas 

Perkim, Dinas Pariwisata dan Dinas Perhubungan 

7. Potensi untuk 

pengembangan lebih 

lanjut 

Diharapkan tidak hanya ditempat destinasi wisata namun 

juga di perumahan 

8. Strategi Menjaga 

Keberlangsungan 

2. Perlu peningkatan jaringan internet dan inovasi 

waste incenator  

9. Sumber daya yang 

digunakan 

3. SDM yang berkualitas 

4. Ketersediaan Anggaran 

10. Analisa Risiko Kategori Sedang 
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B
A

B
 IV

 M
A

N
A

G
E

M
E

N
T R

ISIK
O

 SM
A

R
T

 C
IT

Y
 

 

4.1. M
anagem

ent R
isiko Sm

art G
overnance 

B
erdasarkan kertas kerja yang telah disebar pada bim

bingan teknis 3 di K
abupatem

 Toba, program
 Q

uick W
ins  SPPT-Toba (Sistem

 Pelayanan 

Publik Terintegrasi K
abupaten Toba), m

em
iliki nilai analisis risiko yang rendah pada kategori nature, infrastruktur, suprastruktur dan calture, 

dan m
em

iliki nilai analisis risiko yang sedang pada kategori structure. B
erdasarkan tabel m

itigasi dibaw
ah, perlu adanya aksi atau Tindakan 

perbaikan secara m
enyeluruh agar program

 ini terw
ujud. 

 

K
ota / K

ab 
K

A
B

U
PA

T
E

N
 T

O
B

A
 

 

D
im

ensi 
Sm

art G
O

V
E

R
N

A
N

C
E

 
 

Program
 Q

uick W
in 

Program
 A

plikasi Inform
atika 

SPPT
-T

oba  
(Sistem

 Pelayanan Publik T
erintegrasi K

abupaten T
oba) 

K
eterangan 

Program
 ini adalah untuk m

em
udahkan 

aksesibilitas dan kesederhanaan dalam
 

m
em

berikan pelayanan publik kepada 
m

asyarakat di dalam
 satu aplikasi 

pelayanan publik yang terintegrasi 

M
asyarakat m

elakukan 
akses m

elalui A
plikasi 

M
anfaat 

m
em

udahkan aksesibilitas dan kesederhanaan dalam
 m

em
berikan 

pelayanan publik kepada m
asyarakat di dalam

 satu aplikasi 
pelayanan publik yang terintegrasi 
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N
o 

ID
E

N
T

IFIK
A

SI R
ISIK

O
 (R

ISK
 ID

E
N

T
IFIC

A
T

IO
N

) 
A

N
A

L
ISA

 R
ISIK

O
 (R

ISK
 

A
N

A
L

Y
SIS) 

PE
N

A
N

G
A

N
A

N
 R

ISIK
O

 (R
ISK

 
T

R
E

A
T

M
E

N
T

) 
M

IT
IG

A
SI R

ISIK
O

 

K
ategori 

Sub 
kategori 

R
isiko 

D
am

pak 
R

isiko 

K
eraw

anan 
(Penyebab 

R
isiko) 

O
pportunity 
(R

isiko 
Positif) 

N
ilai 

K
em

ungkin
an 

N
ilai  

D
am

pak 
N

ilai 
R

isiko 
Penanggung 

Jaw
ab 

T
arget 

W
aktu / 

Frekuensi 

K
ebutuhan 
Sum

ber 
D

aya 
Struktural 

N
on 

Struktural 

1 
2 

3 
4 

5 
6 

7 
8 

9 
10 

12 
13 

14 
15 

16 
1 

N
ature 

Lingkunga
n 

B
encan

a A
lam

 
A

plikasi 
tidak 
berfungsi 
atau tidak 
dapat 
diakses 

Server tidak 
dapat diakses 
oleh publik 
karena 
terputusnya 
akses internet 

D
ata yang 

sudah 
terdigitalisasi 
tetap am

an 
tersim

pan  
dan dan 
berlaku 
secara legal 

1 
2 

rendah 
Pem

erintah 
K

abupaten 
Toba (D

inas 
K

om
unikasi 

dan Inform
asi 

K
abupaten 

Toba dan 
Perangkat 
D

aerah terkait) 

1 x setahun 
1) A

nggaran 
2) Sum

ber 
daya 
M

anusia 

Penyediaan 
Server Back 
U

p D
atabase 

Pelayanan 
Publik 
D

igital. 

M
elakukan 

U
pdate D

ata 
pada server 
B

ack U
p 

D
atabase 

Pelayanan 
Publik secara  
otom

atis by 
system

.  
2 

Structure 
SD

M
 

(M
asyarak

at) 

M
asyar

akat 
m

engala
m

i 
kesulita
n dalam

 
penggu
naan 
aplikasi 
baru 

K
eluhan 

m
asyarakat 

m
eningkat 

atas 
pelayanan 
digital 

K
eterbatasan 

pengetahuan 
m

asyarakat 
tentang 
pem

anfaatan 
teknologi 
inform

asi 

M
endorong 

dan 
M

em
otivasi 

m
asyarakat 

untuk lebih 
m

engenal dan 
m

em
pelajari 

teknologi 
inform

asi 

3 
2 

sedang 
Pem

erintah 
K

abupaten 
Toba (D

inas 
K

om
unikasi 

dan Inform
asi 

K
abupaten 

Toba dan 
Perangkat 
D

aerah terkait) 

1 x setahun 
1) A

nggaran 
2) Sum

ber 
daya 
M

anusia 

Penyediaan 
Petugas H

elp 
D

esk yang 
bertugas 
m

enerim
a dan 

m
enjelaskan 

prosedur 
pelayanan 
publik yang 
diberikan. 

M
elakukan 

Sosialisasi dan 
B

im
bingan 

Teknis 
Penggunaan 
A

plikasi 
Pelayanan 
Publik kepada 
M

asyarakat. 
M

enyediakan 
B

uku Saku 
Penggunaan 
A

plikasi 
Pelayanan 
Publik 

SD
M

 
PEM

ER
IN

TA
H

A
N

 
(B

irokrasi) 

K
ebutu

han 
SD

M
 

A
paratu

r yang 
m

em
ilik

i K
om

pet
ensi di 
bidang 
Teknolo

K
ebutuhan 

D
iklat  

peningkata
n kom

petensi 
SD

M
 

sem
akin 

m
eningkat 

K
om

petensi 
A

SN
 yang 

m
asih kurang 

K
om

petensi 
dan 
profesionalit
as SD

M
 

A
paratur 

sem
akin 

m
eningkat 

2 
2 

sedang 
Pem

erintah 
K

abupaten 
Toba (D

inas 
K

om
unikasi 

dan Inform
asi 

K
abupaten 

Toba dan 
Perangkat 
D

aerah terkait) 

2 x setahun 
1) A

nggaran 
2) Sum

ber 
daya 
M

anusia 

Penyediaan 
SD

M
 

A
paratur di 

bidang 
Teknologi 
Inform

asi 

M
elakukan 

Pengadaan 
SD

M
 A

paratur 
yang m

em
iliki 

kualifikasi 
pendidikan di 
bidang 
teknologi 
inform

asi 
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gi 
Inform

a
si 
sem

akin 
tinggi 

Pengalokasia
n A

nggaran 
Pengem

banga
n K

om
petensi 

SD
M

 
A

paratur 

m
elakukan 

sosialiasasi dan 
bim

bingan 
teknis kepada 
pem

beri 
layanan 
sebelum

 
aplikasi 
diluncurkan 

K
euangan 

D
aerah 

M
ening

katnya 
kebutuh
an 
anggara
n dalam

 
m

em
ba

ngun 
aplikasi, 
Pengem
bangan 
K

om
pet

ensi 
SD

M
 

A
paratu

r dan 
Sosialis
asi 
kepada 
M

asyar
akat 

B
eban 

A
PB

D
 

m
eningkat 

A
nggaran tidak 

m
encukupi 

M
enggali 

Potensi 
Sum

ber 
Pem

biayaan 
lain m

elalui 
Partisipasi 
M

asyarakat 
dan dunia 
usaha m

elalui 
O

ptim
alisasi 

Pem
berdayaa

n Perguruan 
Tinggi, 
B

adan U
saha 

M
ilik 

N
egara/D

aera
h dan Sw

asta 

2 
2 

sedang 
Pem

erintah 
K

abupaten 
Toba (D

inas 
K

om
unikasi 

dan Inform
asi 

K
abupaten 

Toba dan 
Perangkat 
D

aerah terkait) 

1 x setahun 
1) A

nggaran 
2) Sum

ber 
daya 
M

anusia 

perencanaan 
dan 
pengalokasian 
anggaran 
yang cukup 
dan m

em
adai 

M
enjalin 

kerjasam
a dan 

bantuan 
pem

biayaan/pe
nyediaan 
A

plikasi dan 
pelaksanaan 
sosialisasi 
dengan pihak 
Perguruan 
Tinggi, B

adan 
U

saha M
ilik 

N
egara/D

aerah 
dan Sw

asta 

3 
Infrastruk
tur 
(A

plikasi) 

Infrastrukt
ur Fisik 

G
edung, 

K
apasit

as 
server 
dan 
Spesifik
asi 
Perangk
at K

eras 
(Sarana) 
Teknolo

A
kses 

Pelayanan 
Publik 

tidak lancar 
(terganggu) 

Im
plem

entasi 
A

plikasi 
Pelayanan 
Publik m

enjadi 
terham

bat 

Terpenuhinya 
Sarana 
pendukung 
im

plem
etasi 

A
plikasi 

Pelayanan 
Publik hingga 
ke tingkat 
desa 

1 
2 

rendah 
Pem

erintah 
K

abupaten 
Toba (D

inas 
K

om
unikasi 

dan Inform
asi 

K
abupaten 

Toba dan 
Perangkat 
D

aerah terkait) 

1 x setahun 
1) A

nggaran 
2) Sum

ber 
daya 
M

anusia 

Penyediaan 
fasilitas 
teknologi 
inform

asi di 
setiap 
kecam

atan 
dan 
desa/keluraha
n seperti PC

, 
Scanner dan 
lain-lain 

Pengalokasian 
A

nggaran 
penyediaan 
Sarana dan 
Prasarana 
Pendukung 
A

plikasi 
Pelayanan 
Publik 
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gi 
Inform

a
si 
lainnya 
belum

 
m

em
ada

i 

M
endorong 

Pertum
buhan 

Jasa Internet 
(W

arnet) 

2 
2 

sedang 
Pem

erintah 
K

abupaten 
Toba (D

inas 
K

om
unikasi 

dan Inform
asi 

K
abupaten 

Toba dan 
Perangkat 
D

aerah terkait) 

1 x setahun 
1) A

nggaran 
2) Sum

ber 
daya 
M

anusia 

D
ukungan 

Pertum
buhan 

Jasa Internet 
(W

arnet) 
hingga ke 
desa 

Fasilitasi Izin 
U

saha 

Infrastrukt
ur D

igital 
K

eterse
diaan 
jaringan 
internet 
hingga 
desa 
dan 
bandw

i
dth 
internet 
yang 
belum

 
m

em
ada

i dalam
 

pem
anf

aatan 
aplikasi 

A
kses 

Pelayanan 
Publik 

tidak lancar 
(terganggu) 

Im
plem

entasi 
A

plikasi 
Pelayanan 
Publik m

enjadi 
terham

bat 

Terpenuhinya 
akses internet 
hingga ke 
tingkat desa  

2 
1 

rendah 
Pem

erintah 
K

abupaten 
Toba (D

inas 
K

om
unikasi 

dan Inform
asi 

K
abupaten 

Toba dan 
Perangkat 
D

aerah terkait) 

1 x setahun 
1) A

nggaran 
2) Sum

ber 
daya 
M

anusia 

Penyediaan 
jaringan 
internet dan 
m

eningkatkan 
B

andw
ich 

internet 

M
enjalin 

kerjasam
a dan 

bantuan darin 
PT Telkom

 
untuk 
penyediaan 
jaringan 
internet dengan 
operator 
penyedia jasa 
internet. 

M
endorong 

Pertum
buhan 

Jasa Internet 
(W

arnet) 

2 
2 

sedang 
Pem

erintah 
K

abupaten 
Toba (D

inas 
K

om
unikasi 

dan Inform
asi 

K
abupaten 

Toba dan 
Perangkat 
D

aerah terkait) 

1 x setahun 
1) A

nggaran 
2) Sum

ber 
daya 
M

anusia 

D
ukungan 

Pertum
buhan 

Jasa penyedia 
Internet 
(W

arnet) 
hingga ke 
desa 

Fasilitasi Izin 
U

saha 

Teknologi 
perkem
bangan 
teknolo
gi 
inform

a
si harus 
diikuti 
dengan 
penyesu
aian 
sarana 
dan 
prasaran
a yang 
dipergu
nakan. 

kebutuhan 
sarana dan 
prasarana 
dalam

 
optim

alisas
i aplikasi 
harus 
selalu  
dipenuhi 
secara 
cepat 

anggaran dan 
SD

M
 tidak 

tersedia dengan 
cepat 

birokrat dan 
m

asyarakat 
didorong 
untuk 
m

engikuti 
perkem

banga
n IPTEK

 

1 
2 

rendah 
Pem

erintah 
K

abupaten 
Toba (D

inas 
K

om
unikasi 

dan Inform
asi 

K
abupaten 

Toba dan 
Perangkat 
D

aerah terkait) 

1 x setahun 
1) A

nggaran 
2) Sum

ber 
daya 
M

anusia 

m
em

pergunak
an perangkat 
teknologi  
dengan 
spesifikasi 
terbaru 

M
enjalin 

kerjasam
a dan 

bantuan dari 
provider 
internet untuk 
penyediaan 
jaringan 
internet, dan 
m

engadakan 
pelatihan teknis 
terhadap SD

M
 

yang terkait 
dalam

 
pelaksanaanya. 
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4 
Suprastru

ktur 
H

ukum
 

R
egulas

i belum
 

tersedia 
sebagai 
tindak 
lanjut 
penerap
an 
SPB

E 

R
ealisasi 

Pelaksanaa
n A

plikasi 
Pelayanan 
Publik 
terintegrasi 
terham

bat 

regulasi tidak 
dapat 
ditetapkan 
dalam

 w
aktu 

yang cepat 

dapat 
m

elakukan 
study 
banding atas  
regulasi dari 
pem

erintah 
daerah yang 
sudah 
terlebih 
dahulu 
m

elaksanaka
n  program

 
tersebut  

1 
1 

rendah 
Pem

erintah 
K

abupaten 
Toba (D

inas 
K

om
unikasi 

dan Inform
asi 

K
abupaten 

Toba dan 
Perangkat 
D

aerah terkait) 

1 x setahun 
1) A

nggaran 
2) Sum

ber 
daya 
M

anusia 

m
em

pergunak
an regulasi 
dan aturan 
terbaru 
sebagai dasar 
dalam

 
pem

bentukan 
regulasi di 
daerah 

m
elakukan 

study banding 
dan kajian 
akadem

is 
terhadap 
regulasi yang 
akan dibuat 

Politik 
K

om
itm

en dari 
lem

baga 
legislati
f 

R
ealisasi 

Pelaksanaa
n A

plikasi 
Pelayanan 
Publik 
terintegrasi 
terham

bat 

lem
baga 

legislatif belum
 

m
em

prioritaska
n program

  

m
enjalin 

kom
unikasi 

yang baik 
dengan pihak 
legislatif 

1 
1 

rendah 
Pem

erintah 
K

abupaten 
Toba (D

inas 
K

om
unikasi 

dan Inform
asi 

K
abupaten 

Toba dan 
Perangkat 
D

aerah terkait) 

1 x setahun 
1) A

nggaran 
2) Sum

ber 
daya 
M

anusia 

R
apat 

koordinasi 
untuk 
m

enyam
akan 

persepsi 

m
enjalin 

kom
unikasi 

yang baik 
dengan pihak 
legislatif 

K
elem

bag
aan 

SO
TK

, 
Tupoksi 
dan 
SO

P 
belum

 
m

engak
om

odir 
Pelayan
an 
Publik 
terintegr
asi 

R
ealisasi 

Pelaksanaa
n A

plikasi 
Pelayanan 
Publik 
terintegrasi 
terham

bat 

benturan 
kepentingan 
antar perangkat 
daerah dalam

 
hal tugas pokok 
dan fungsi 

design 
kelem

bagaan  
dan 
ketatalaksana
an m

enjadi 
lebih efisien 
dan efektif 
sesuai dengan 
kebutuhan 
pem

erintah 
daerah 

1 
1 

rendah 
Pem

erintah 
K

abupaten 
Toba (D

inas 
K

om
unikasi 

dan Inform
asi 

K
abupaten 

Toba dan 
Perangkat 
D

aerah terkait) 

1 x setahun 
1) A

nggaran 
2) Sum

ber 
daya 
M

anusia 

Peraturan dan 
regulasi 
m

enganaio 
kelem

bagaan 
yang 
ditetapkan 
lebih aw

al 

m
elakukan 

kajian dan 
perum

usan 
yang baik atas 
kelem

bagaan 
agar tidak 
terjadi  
benturan 
ataupun 
tum

pang tindih 
dalam

 
pelaksanaan 
tugas pokok 
dan fungsi. 

5 
C

ulture 
Sosial 

perubah
an 
m

etode 
untuk 
m

endap
atkan 
pelayan
an 
publik 
bisa saja 
susah 
diterim

a 

m
asyarakat 

m
engalam

i 
kesulitan 
m

em
pergu

nakan 
layanan 
pada aw

al 
aplikasi 
dipergunak
an 

m
asyarakat 

tidak 
m

endapatkan 
layanan dengan 
baik 

pengguna 
layanan dan 
pem

beri 
layanan 
dipicu agar 
lebih banyak 
belajar 
m

em
perguna

kan layanan 
secara 
elektronik 

1 
1 

rendah 
Pem

erintah 
K

abupaten 
Toba (D

inas 
K

om
unikasi 

dan Inform
asi 

K
abupaten 

Toba dan 
Perangkat 
D

aerah terkait) 

1 kali dalam
 

sebulan 
1) A

nggaran 
2) Sum

ber 
daya 
M

anusia 

Pengalokasia
n A

nggaran 
Pengem

banga
n K

om
petensi 

SD
M

 
A

paratur dan 
m

asyarakat 

m
elakukan 

sosialiasasi dan 
bim

bingan 
teknis kepada 
pem

beri 
layanan 
sebelum

 
aplikasi 
diluncurkan 
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m
asyara

kat 
karena 
belum

 
terbiasa 

Ekonom
i 

perubah
an 
m

etode 
untuk 
m

endap
atkan 
pelayan
an 
publik 
dapat 
m

em
pe

ngaruhi 
beberap
a penyedi
a barang 
atau 
jasa 
(spt: 
jasa 
fotocop
y atau 
alat 
tulis 
kantor) 

m
enurunny

a penghasila
n terhadap 
penyedia 
barang dan 
jasa 
dim

aksud. 

terjadinya 
penurunan 
kem

ajuan di 
beberapa sektor 
barang dan jasa 

tingkat 
ekonom

i dari 
sektor jasa 
jaringan 
internet 
sem

akin 
m

eningkat 

1 
1 

rendah 
Pem

erintah 
K

abupaten 
Toba (D

inas 
K

om
unikasi 

dan Inform
asi 

K
abupaten 

Toba dan 
Perangkat 
D

aerah terkait) 

4 x dalm
 

setahun 
1) A

nggaran 
2) Sum

ber 
daya 
M

anusia 

Pengalokasia
n A

nggaran 
Pengem

banga
n K

om
petensi 

SD
M

 
A

paratur dan 
m

asyarakat 
(U

M
K

M
) 

m
elakukan 

sosialiasasi dan 
bim

bingan 
teknis kepada 
pem

beri 
layanan 
sebelum

 
aplikasi 
diluncurkan 

 
 

 
 

 
 

N
ilai R

isiko 
T

inggi 
  

Sedang 
3 

R
endah 

4 
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  4.2. M
anagem

ent R
isiko Sm

art B
randing 

B
erdasarkan kertas kerja yang telah disebar pada bim

bingan teknis 3 di kabupaten Toba, terdapat 3 program
 Q

uick W
ins yaitu E-perum

ahan, 

R
um

ah K
reatif Toba dan Triprenuership. K

etiga program
 tersebut rerata m

em
iliki nilai risiko “sedang”. B

erdasarkan tabel m
itigasi dibaw

ah, 

perlu adanya aksi atau Tindakan perbaikan secara m
enyeluruh agar program

 ini terw
ujud. M

elihat nilai dan dam
pak risiko yang telah 

diidentifikasi, m
aka langkah selanjutnya adalah m

elakukan m
itigasi baik secara structural m

aupun non structural. B
erikut secara jelas akan 

dijabar ke dalam
 tabel di baw

ah ini: 

 

a. A
plikais E

-Perum
ahan 

K
ota / K

ab 
K

abupaten T
oba 

 
 

 

D
im

ensi 
Sm

art B
randing - D

inas Perkim
 Pem

kab. T
oba 

 
 

 

Program
 Q

uick 
W

in 
A

plikasi E
-Perum

ahan 
 

 
 

K
eterangan 

A
plikasi pengem

bangan sum
ber dan pengum

pulan data perum
ahan dan K

aw
asan perm

ukim
an di 

kabupaten toba. 
 

 
 

M
anfaat 

- Sebagai sum
ber data perum

ahan dan perm
ukim

an untuk skala K
aw

asan yang m
erujuk pada 

peraturan perundangan yang berlaku usaha/industri pariw
isata, dan pelaku ekonom

i kreatif. 
 

 
 

- Inform
asi data rum

ah, publikasi dan penanganannya 
 

 
 

- Pem
baharuan data hunian rum

ah (layak/tidak layak), jum
lah, kepadatan penduduk dan 

pem
etaannya 

 
 

 

- Peruntukan tertentu, inovasi dan pendukung program
 pem

erintah 
 

 
 

- Terfasilitasi Prasarana Sarana U
m

um
 (PSU

) perum
ahan sesuai kebutuhan 
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N
o 

ID
E

N
T

IFIK
A

SI R
ISIK

O
 (R

ISK
 ID

E
N

T
IFIC

A
T

IO
N

) 
A

N
A

L
ISA

 R
ISIK

O
 (R

ISK
 

A
N

A
L

Y
SIS) 

PE
N

A
N

G
A

N
A

N
 R

ISIK
O

 (R
ISK

 
T

R
E

A
T

M
E

N
T

) 
M

IT
IG

A
SI R

ISIK
O

 

K
ategori 

Sub  
kategori 

R
isiko 

D
am

pak  
R

isiko 

K
eraw

anan 
(Penyebab 

R
isiko) 

O
pportuni

ty (R
isiko 

Positif) 

N
ilai 

K
em

ung
kinan 

N
ilai  

D
am

pak 
N

ilai 
R

isiko 
Penanggun

g Jaw
ab 

T
arget 

W
aktu / 

Frekuensi 

K
ebutuhan 

Sum
ber D

aya 
Struktural 

N
on Struktural 

1 
2 

3 
4 

5 
6 

7 
8 

9 
10 

12 
13 

14 
15 

16 

1 

N
ature 

Lingkungan 

B
encana 

K
orban 

Jiw
a 

C
uaca 

  
1 

2 
2 

Pem
erintah 

K
abupaten 
Toba 

(D
inas 

Perkim
 dan 

D
inas 

PU
PR

) 

4 x setahun 

1) A
nggaran 

Pem
erintah 

D
aerah                                

2) Sum
ber 

D
aya M

anusia 

Pem
bangunan dan 

R
ehabilitasi 

R
um

ah K
orban 

B
encana atau 

R
elokasi Program

 
K

abupaten/K
ota 

K
elem

bagaan 
pengelola                                                            

  
Perm

uki
m

an 
K

um
uh 

K
etidaknya

m
anan 

K
urangnya 

kesadaran dan 
kerusakan 
fasilitas 
um

um
 

  
3 

3 
9 

2 

Structure 
SD

M
 

Tidak 
m

am
pu 

berdaya 
saing 

Penganggur
an 

K
ualitas 

SD
M

 yang 
kurang 
berdaya saing 

  
2 

3 
6 

Pem
erintah 

K
abupaten 
Toba 

(D
inas 

K
om

info, 
D

inas 
Tenaga 
K

erja, 
D

inas PM
D

 
D

ll) 

4 x setahun 
  

M
enyelenggaraka

n pelatihan-
pelatihan bagi 
m

asyarakat pelaku 
usaha U

M
K

M
, 

Pelaku 
U

saha/Industri 
Pariw

isata dan 
Pelaku Ekonom

i 
K

reatif 

3 
Ekonom

i 
lem

ah 

  

2 
3 

6 

4 

K
rim

inalita
s, G

angguan 
K

eam
anan 

2 
2 

4 

6 

Infrastruk
tur 
(A

plikasi) 

K
etersediaa

n 

Tidak 
bisa 
akses 
aplikasi 

G
angguan 

Pelayanan 

Listrik M
ati, 

H
um

an Error, 
M

aintanance 
Server, blank 
Spot 

  
2 

3 
6 

Pem
kab 

Toba 
(D

inas 
K

om
info, 

D
inas 

Perkim
 dan 

D
inas 

Terkait 
Lainnya) 

6 x setahun 

G
enset, 

pengem
bangan 

infrastruktur 
jaringan 

SO
P 

7 
G

agap 
Teknolog
i 

D
ata 

Infrom
asi 

Tidak 
A

kurat 

K
em

am
puan 

SD
M

 dalam
 

penguasaan 
teknologi 

  
2 

2 
4 

Server, perangkat  

M
aintanance 

(Perbaikan), 
pelatihan 
penggunaan 
digitalisasi, 
perlindungan 
keam

anan aplikasi 
8 

K
eam

anan 

Jaringan 
tergangg
u karena 
gangguan 
dari 
eksternal  

K
erugian 

finansial 
dan 
inform

asi  

Serangan 
hacker, 
K

ebocoran 
Inform

asi 
  

1 
2 

2 
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b. R
um

ah K
reatif T

oba dan Sim
T

aR
u 

K
ota / K

ab 
K

abupaten T
oba 

 

D
im

ensi 
Sm

art B
randing 

 

Program
 Q

uick W
in 

1. R
um

ah K
reatif Toba                                                                              

2. SIm
TaR

u (Sistem
 Inform

asi Tata R
uang) 

K
eterangan 

1.W
adah bagi Pelaku U

saha U
M

K
M

 dan insan kreatif untuk 
berkolaborasi m

eningkatkan kualitas produk 

2. A
plikasi bagi m

asyarakat untuk dapat m
engakses berbagai 

inform
asi m

engenai Penataan R
uang kabupaten toba yakni 

R
TR

W
 dan R

D
TR

 juga terkait inform
asi tata ruang lainnya 

M
anfaat 

M
eningkatkan kapasitas dan kapabilitas U

M
K

M
, pelaku 

usaha/industri pariw
isata, dan pelaku ekonom

i kreatif. 

K
em

udahan bagi m
asyarakat dan calon investor dalam

 
m

engakses dan m
em

peroleh data/inform
asi m

engenai tata ruang 
yakni R

TR
W

 dan R
D

TR
 di kabupaten Toba juga m

engenai 
O

SS. 
K

em
udahan bagi m

asyarakat dan calon investor dalam
 

m
engakses dan m

em
peroleh data/inform

asi m
engenai tata ruang 

yakni R
TR

W
 dan R

D
TR

 di kabupaten Toba juga m
engenai 

O
SS. 

K
em

udahan bagi m
asyarakat dan calon investor dalam

 
m

engakses dan m
em

peroleh data/inform
asi m

engenai tata ruang 
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yakni R
TR

W
 dan R

D
TR

 di kabupaten Toba juga m
engenai 

O
SS. 

 

N
o 

ID
E

N
T

IFIK
A

SI R
ISIK

O
 (R

ISK
 ID

E
N

T
IFIC

A
T

IO
N

) 
A

N
A

L
ISA

 R
ISIK

O
 (R

ISK
 

A
N

A
L

Y
SIS) 

PE
N

A
N

G
A

N
A

N
 R

ISIK
O

 (R
ISK

 
T

R
E

A
T

M
E

N
T

) 
M

IT
IG

A
SI R

ISIK
O

 

K
ategori 

Sub 
kategori 

R
isiko 

D
am

pak 
R

isiko 

K
eraw

anan 
(Penyebab 

R
isiko) 

O
pportunity 
(R

isiko 
Positif) 

N
ilai 

K
em

ungkinan 
N

ilai  
D

am
pak 

N
ilai 

R
isiko 

Penanggun
g Jaw

ab 

T
arget 

W
aktu / 

Frekuensi 

K
ebutuhan 
Sum

ber 
D

aya 

Struktur
al 

N
on Struktural 

1 
2 

3 
4 

5 
6 

7 
8 

9 
10 

12 
13 

14 
15 

16 

1   
N

ature 
Lingkungan 

K
ekeringan 

lahan 
G

agal panen 
cuaca 

  
1 

2 
2 

Pem
erintah 

K
abupaten 
Toba 

(D
inas 

Pertanian 
dan D

inas 
PU

PR
) 

1 x setahun 

1) A
nggaran 

Pem
erintah 

D
aerah                                

2) Sum
ber 

D
aya 

M
anusia                                 

3) Potensi 
A

lam
 

M
em

perb
aiki 
kualitas 
jaringan 
irigasi, 
Penyedia
an pom

pa 
air di 
lahan 
pertanian 
dan 
pem

buata
n em

bung. 

1) K
elem

bagaan 
pengelola sum

ber 
daya air                                                                       

Sam
pah 

Pencem
aran 

kurang nya 
kesadaran dan 
fasiltas 
kebersihan 

  
3 

3 
9 

  

2 
Structure 

SD
M

 

Tidak 
m

am
pu 

berdaya 
saing 

Pengangguran 

K
ualitas SD

M
 

yang kurang 
berdaya saing 

  
2 

3 
6 

Pem
erintah 

K
abupaten 
Toba 

(D
inas 

Tenaga 
K

erja, 
D

inas 
Pariw

isata 
dan D

inas 
Perindagko

p) 

4 x setahun 
R

um
ah 

K
reatif 

Toba. 

M
enyelenggaraka

n pelatihan-
pelatihan bagi 
pelaku usaha 
U

M
K

M
, Pelaku 

U
saha/Industri 

Pariw
isata dan 

Pelaku Ekonom
i 

K
reatif 

Ekonom
i 

lem
ah 

  

2 
3 

6 

K
rim

inalitas, 
G

angguan 
K

eam
anan 

2 
2 

4 

3 
Infrastruktur 
(A

plikasi) 
K

etersediaan 
Tidak bisa 
akses 
aplikasi 

G
angguan 

Pelayanan 

Listrik M
ati, 

H
um

an Error, 
M

aintanance 
Server, blank 
Spot 

  
2 

3 
6 

Pem
kab 

Toba 
(D

inas 
K

om
info, 

D
inas 

Pariw
isata 

1 x setahun 

G
enset, 

pengem
b

angan 
infrastruk
tur 
jaringan 

SO
P 
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G
agap 

Teknologi 

D
ata 

Infrom
asi 

Tidak A
kurat 

K
em

am
puan 

SD
M

 dalam
 

penguasaan 
teknologi 

  
2 

2 
4 

dan D
inas 

Terkait 
Lainnya) 

Server, 
perangkat  

M
aintanance 

(Perbaikan), 
pelatihan 
penggunaan 
digitalisasi, 
perlindungan 
keam

anan aplikasi 
4 

K
eam

anan 

Jaringan 
terganggu 
karena 
gangguan 
dari 
eksternal  

K
erugian 

finansial dan 
inform

asi  

Serangan 
hacker, 
K

ebocoran 
Inform

asi 
  

1 
2 

2 

 

N
ilai R

isiko 
T

inggi 
  

Sedang 
3 

R
endah 

4 
 

c. T
ripreneurship 

K
ota / K

ab 
K

abupaten T
oba 

 

D
im

ensi 
Sm

art B
randing 

 

Program
 Q

uick W
in 

TR
IPR

EN
EU

R
SH

IP 

K
eterangan 

Proses kegiatan kreatifitas dan inovasi yang m
enggabungkan tiga 

dim
ensi kepariw

isataan, yaitu: Literasi Finansial, Literasi D
igital, 

dan 
R

epresentatif 
D

esa 
W

isata 
untuk 

m
endongkrak 

pengem
bangan sektor pariw

isata. 

M
anfaat 

Pem
berdayaan SD

M
 K

epariw
isataan daerah, khususnya  generasi 

m
uda, O

ptim
alisasi usaha/ produktifitas m

asyarakat setem
pat , 

K
em

udahan 
akses 

inform
asi 

identifikasi 
lingkungan 

kepariw
isataan K

onservasi lingkungan 
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N
o 

ID
E

N
T

IFIK
A

SI R
ISIK

O
 (R

ISK
 ID

E
N

T
IFIC

A
T

IO
N

) 
A

N
A

L
ISA

 
R

ISIK
O

 
(R

ISK
 

A
N

A
L

Y
SIS) 

PE
N

A
N

G
A

N
A

N
 

R
ISIK

O
 

(R
ISK

 
T

R
E

A
T

M
E

N
T

) 
M

IT
IG

A
SI R

ISIK
O

 

K
ategori 

Sub 
kategori 

R
isiko 

D
am

pak 
R

isiko 

K
eraw

anan 
(Penyebab 
R

isiko) 

O
pportunity 

(R
isiko 

Positif) 

N
ilai 

K
em

ungki
nan 

N
ilai  

D
am

pak 
N

ilai 
R

isiko 
Penanggun
g Jaw

ab 

T
arget 

W
aktu 

/ 
Frekuensi 

K
ebutuhan 

Sum
ber D

aya 
Struktural 

N
on Struktural 

1 
2 

3 
4 

5 
6 

7 
8 

9 
10 

12 
13 

14 
15 

16 

1 

N
ature 

Lingkung
an 

Polusi 
U

dara 
K

esehatan 
K

enyam
anan 

pengunjung 
/w

isataw
an 

  
1 

2 
2 

Pem
erintah 

K
abupaten 

Toba 
(D

inas 
Pertanian 
dan 

D
inas 

PU
PR

) 
1 x setahun 

1) 
A

nggaran 
Pem

erintah 
D

aerah                                
2) Sum

ber D
aya 

M
anusia                                 

3) Potensi A
lam

 

Penghijaua
n, 
Transportas
i 

ram
ah 

lingkungan 

Peran 
serta 

m
asyarakat dalam

 

pelestarian 

lingkungan 
dan 

kebersihan 
  

Sam
pah 

Pencem
ara

n 

kurang 
nya 

kesadaran 
dan 

fasiltas 
kebersihan 

  
3 

3 
9 

  

2 

Structure 
SD

M
 

Tidak 
berdaya 
saing 

Penganggur
an 

K
ualitas 

SD
M

 
yang 

kurang 
berdaya saing 

  
2 

3 
6 

Pem
erintah 

K
abupaten 

Toba 
(D

inas 
Tenaga 
K

erja, 
D

inas 
Pariw

isata 
dan 

D
inas 

Perindagko
p) 

4 x setahun 
Tripreneurs
hip 

M
enyelenggaraka

n 
pelatihan-

pelatihan 
bagi 

pelaku 
usaha 

U
M

K
M

, 
Pelaku 

U
saha/Industri 

Pariw
isata 

dan 

Pelaku 
Ekonom

i 

K
reatif, 

kom
unitas, 

dan 

unsur m
asyarakat. 

3 
Ekonom

i 
lem

ah 

  

2 
3 

6 

4 

K
rim

inalita
s, G

angguan 
K

eam
anan 

2 
2 

4 

6 

Infrastruk
tur 
(A

plikasi) 

K
etersedi

aan 

Tidak 
bisa akses 
aplikasi 

G
angguan 

Pelayanan 

Listrik 
M

ati, 
H

um
an 

Error, 
M

aintenance 
Server, 

blank 
Spot 

  
2 

3 
6 

Pem
kab 

Toba 
(D

inas 
K

om
info, 

D
inas 

Pariw
isata 

dan 
D

inas 
Terkait 
Lainnya) 

1 x setahun 

G
enset, 

pengem
ban

gan 
infrastruktu
r jaringan 

SO
P 

7 
G

agap 
Teknolog
i 

D
ata 

Infrom
asi 

Tidak 
A

kurat 

K
em

am
puan 

SD
M

 
dalam

 
penguasaan 
teknologi 

  
2 

2 
4 

Server, 
perangkat  

M
aintenance 

(Perbaikan), 

pelatihan 
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8 
K

eam
a

nan 

Jaringa
n tergang
gu 
karena 
ganggu
an 

dari 
ekstern
al  

K
erugian 

finansial 
dan 
inform

asi  

Serangan 
hacker, 
K

ebocoran 
Inform

asi 

  

1 
2 

2 

penggunaan 

digitalisasi, 

perlindungan 

keam
anan aplikasi 

 
 

 
 

 
 

 
N

ilai 
R

isiko 

T
inggi 

  
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
Sedang 

3 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
R

endah 
4 
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 4.3. 
M

anagem
ent R

isiko Sm
art E

conom
y 

B
erdasarkan hasil identifikasi risiko pada program

 Q
uick W

ins  sm
art econom

y – Toba Packaging m
em

iliki analisis risiko pada tingkat 

sedang, yang m
ana diperlukan Tindak lanjut secara cepat kurang dari 6 bulan. Tabel di baw

ah ini m
enjelaskan secara rinci m

anagem
ent 

risiko dari program
 Toba Packaging tersebut. Penanganan risiko harus dilakukan dalam

 tiga kategori yaitu, penanggung jaw
ab, target w

aktu 

dan kebutuhan sum
ber dana. Serta hasil dari identifikasi risiko tersebut harus dilakukan m

itigasi dari dua aspek, baik apsek structural m
aupun 

aspek non-struktural. B
erikut adalah tabel program

 Q
uick W

ins  dari Toba Packaging. 

 

K
ota / K

ab 
T

oba 
 

D
im

ensi 
Sm

art E
conom

y 
 

Program
 Q

uick W
in 

Toba Packaging 

K
eterangan 

Pengem
bangan Pengepakan/ 

Packaging dengan pem
anfaatan 

teknologi (Q
R

 C
ode) 

  

M
anfaat 

M
eningkatkan Penghasilan pelaku U

M
K

M
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N
o 

ID
E

N
T

IFIK
A

SI R
ISIK

O
 (R

ISK
 ID

E
N

T
IFIC

A
T

IO
N

) 
A

N
A

L
ISA

 R
ISIK

O
 (R

ISK
 

A
N

A
L

Y
SIS) 

PE
N

A
N

G
A

N
A

N
 R

ISIK
O

 (R
ISK

 
T

R
E

A
T

M
E

N
T

) 
M

IT
IG

A
SI R

ISIK
O

 

K
ategori 

Sub 
kategori 

R
isiko 

D
am

pak 
R

isiko 

K
eraw

anan 
(Penyebab 

R
isiko) 

O
pportunit
y (R

isiko 
Positif) 

N
ilai 

K
em

ungk
inan 

N
ilai  

D
am

pak 

N
ilai 

R
isik
o 

Penanggu
ng Jaw

ab 

T
arget 

W
aktu / 

Frekuensi 

K
ebutuha

n Sum
ber 

D
aya 

Struktural 
N

on Struktural 

1 
2 

3 
4 

5 
6 

7 
8 

9 
10 

12 
13 

14 
15 

16 

1 
N

ature 
Lingkung

an 

Lim
bah 

K
erusakan 

Lingkungan 

Ekosistem
 di 

sekitar 
lingkungan 

Pem
anfaatan 

Lim
bah 

Pengepakan 
m

enjadi 
produk yang 
bernilai 
ekonom

i 

1 
1 

1 

Pem
erinta

h K
ota 

Toba dan 
D

inas 
Pertanian 

dan 
Perikanan, 

D
inas 

Perindako
p serta 
D

inas 
terkait 

1 x satu 
bulan 

1) D
ata 

Tenaga 
K

erja 
yang 

dibutuhka
n                        

2) D
ata 

H
asil 

Produksi         
3) 

A
nggaran 

Pem
erinta
h 

Tidak 
m

em
buang 

sem
barangan 

sisa/lim
bah 

pengem
asan, 

pengelolaan 
lim

bah dengan 
baik 

D
okum

en 
Lingkungan 

K
etidak 

tersedia
an 
bahan 
baku 

B
ehenti 

Produksi 

G
agal panen, 

gagal 
produksi 

Jejaring 
kerjasam

a 
sum

ber 
bahan baku, 
Stok bahan 
baku 

1 
2 

2 
M

em
buat 

Perkebunan Inti 
R

akyat (PIR
) 

m
enggandeng 

K
elom

pok tani, 
M

enggandeng 
Pengusaha 
Lokal 

2 
Structure 

SD
M

 
K

ecelak
aan 
K

erja 

M
eninggal 

K
ebakaran, 

K
orslating 

Listrik 

A
nsuransi 

K
ecelakaan  

1 
3 

3 

M
em

pedom
ani 

prosedur kerja, 
M

eningkatkan 
skill tenaga 
kerja dan 
Teknologi 
pengem

asan 

1) pelatihan 
singkat 
m

enanggapi 
keadaaan 
darurat  

C
acat 

Perm
anen 

K
ecelakaan/ 

K
esalahan 

Prosedur 
Pem

akaian 
alat 
Pengepakan 

1 
1 

1 

2) U
ndang-

U
ndang 

K
eselam

atan 
K

erja 

Luka 
R

ingan 

K
elalaian/ 

K
urang H

ati-
hati 

2 
1 

2 
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Tingkat 
Penghas
ilan 

Terbatas/ 
rendah 
Penghasilan 

Pekerjaan 
Tersebut tidak 
m

em
butuhkan 

Skill yang 
tinggi 

Tenaga 
K

erja 
M

udah 
D

idapatkan 

1 
1 

1 

M
em

berikan 
Tam

bahan 
Penghasilan 
saat Lem

bur, 
M

em
berikan 

B
onus saat 

Penjualan O
ver 

target 

1) Peraturan 
G

ubernur 
tentang 
Penetapan U

pah 
M

inim
um

 
Provinsi,    

3 
Infrastru

ktur  

Infrastrukt
ur Fisik 

K
erusak

an 
G

edung/ 
R

uanga
n  

K
egiatan 

Pengem
asan 

Terganggu 

C
uaca, U

sia 
G

edung, 
B

encana 
A

lam
, 

K
elalaian 

M
anusia 

A
nsuransi 

B
angunan 

1 
3 

3 
Pem

eliharaan 
secara B

erkala 

M
em

pedom
ani 

Standar 
K

elayakan 
G

edung 

Teknologi 
K

erusak
an 
M

esin 

K
elalaian 

dalam
 

Pem
eliharaan, 

U
sia M

esin, 
O

ver Load 

M
em

butuhk
an Teknisi 
khusus, SO

P 
Pengoperasi
an m

esin 

1 
3 

3 
Pem

eliharaan 
secara B

erkala 

M
em

pedom
ani 

Standar Laik 
M

esin 

Infrastrukt
ur D

igital 

G
anggu

an 
Jaringan 
Listrik, 
Jaringan 
Internet 

G
angguan 

dari pusat 
jaringan, 
K

eterlam
batan 

pem
bayaran 

G
enset, 

B
ackup D

ata 
2 

1 
2 

M
enyediakan 

G
enset, Solar 

Sel, B
ackup 

D
ata 

M
O

U
 dan 

K
erjasam

a 
dengan PLN

, 
SO

P saat 
gangguan 
jaringan 

 

N
ilai Risiko 

Tinggi 
  

Sedang 
3 

Rendah 
4 
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 4.4. 
M

anagem
ent R

isiko Sm
art Society 

B
erdasarkan kertas kerja yang telah disebar dan hasil diskusi pada bim

bingan teknis 3, O
PD

 telah m
elakukan identifikasi dan analisis risiko 

pada program
 Q

uick W
ins  yang akan dilaksanakan >1 tahun ini. A

nalisa risiko yang didapat berada pada tingkat sedang, m
aka diperlukan 

penanganan risiko yang tepat; baik dari segi penanggung jaw
ab. A

nalisis risiko pada tingkat sedang diharuskan untuk m
elalukan perbaikan 

dengan target w
aktu 1-3 dalam

 1 tahun serta didukung oleh sum
ber dana. M

itigasi risiko yang harus dilakukan harus berdasarkan pada dua 

aspek yaitu structural dan non-struktural. M
anagem

ent risiko Sm
art Society, K

abupaten Toba m
enjabarkan 8 program

 Q
uick W

ins  kedalam
 

1 tabel m
anagem

ent risiko, seperti tabel dibaw
ah ini: 

K
abupaten 

T
oba 

D
im

ensi 
Sm

art Society 

Program
 Q

uick W
in 

            

1. Program
 Pem

binaan Perpustakaan 
2. Program

 Peningkatan K
eam

anan dan K
etertiban U

m
um

 
3. Program

 Inform
asi dan K

om
unikasi Publik 

4. Program
 SIK

S-N
G

 (Sistem
 Inform

asi K
esejahteraan Sosial-N

ext G
eneration) 

5. Program
 Pem

belajaran Tatap M
uka Terbatas (Form

al/Inform
al/Inklusi) dan Penyusunan K

urikulum
 

K
epariw

isataan sebagai M
uatan Lokal di K

abupaten Toba 
6. A

plikasi E-K
ekerasan, M

em
perm

udah pelaporan kejadian kekerasan terhadap perem
puan dan anak  

7. E-D
ata G

ender dan A
nak 

8. Program
 Pelaksanaan Pengem

bangan K
eluarga m

elalui Pem
binaan K

etahanan dan K
esejahteraan K

eluarga 

K
eterangan 

1. Program
 ini bertujuan untuk m

eningkatkan kegem
aran m

em
baca dan 

budaya baca di m
asyarakat luas dan m

em
percepat pelayanan kepada 

pem
ustaka yang berbasis digital 

M
asyarakat dapat m

engakses 
bahan bacaan m

elalui aplikasi e-
PusdaToba dan IN

LISLite 
(Integrated Library System

) 

    
2. Program

 ini bertujuan untuk m
enyelenggarakan keam

anan dan 
ketertiban um

um
, m

enegakkan Peraturan D
aerah dan K

epala D
aerah.  

Terciptanya rasa am
an di 

lingkungan m
asyarakat 
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3. Program
 ini bertujuan untuk m

endesim
inasikan inform

asi 
penyelenggaraan Pem

bangunan dan Pem
erintahan D

aerah kepada 
m

asyarakat luas. 

M
asyarakat dapat m

engakses 
inform

asi m
elalui w

ebsite 
Pem

erintah K
abupaten Toba. 

4. Program
 ini bertujuan untuk m

engolah data kesejahteraan sosial sesuai 
peraturan perundang-undangan yang berlaku oleh K

em
ensos didukung 

oleh Pem
erintah D

aerah dalam
 m

elakukan verifikasi dan validasi data 
kem

iskinan yang akurat, up to date, dan terintegrasi 

M
em

perbaiki kualitas sasaran 
Program

 Perlindungan Sosial, 
m

em
bantu perencanaan program

 
m

em
perbaiki penggunaan 

anggaran dan sum
ber daya 

program
. 

5. Program
 ini bertujuan untuk m

em
berikan akses belajar dalam

 m
asa 

Pandem
i secara hybrid kepada sisw

a Form
al, N

on Form
al dan Inklusi. 

Lost Learning yang diakibatkan 
Pandem

i dapat diatasi dan m
ulok 

K
epariw

isataan dapat 
didesim

inasikan 

6. Program
 ini bertujuan untuk pencegahan dan penanganan kekerasan 

terhadap perem
puan dan anak yang m

elibatkan para stake holder lingkup 
K

abupaten 

Pencegahan dan penanganan 
terhadap tindak kekerasan kepada 
anak dapat ditangani lebih cepat 

7. Program
 ini diluncurkan dalam

 rangka sebagai salah satu upaya 
pendataan gender dan anak dari seluruh O

PD
 

Setiap O
PD

 m
elakukan 

penginputan data m
elalui A

plikasi 
E-D

ata G
ender dan A

nak 

8. Program
 ini bertujuan m

eningkatkan pengetahuan para kader  K
B

 
Tercapai kesejahteraan keluarga 
dan ketahanan keluarga 

M
anfaat 

1. M
asyarakat m

udah m
engakses bahan bacaan dan inform

asi yang dibutuhkan. 

        

2. Terjam
innya keam

anan dan ketertiban m
asyarakat. 

3. Publikasi inform
asi pem

bangunan dan penyelenggaraan Pem
erintah D

aerah tersam
paikan kepada 

m
asyarakat. 

4. M
em

bantu m
engurangi kesalahan dalam

 penetapan sasaran Program
 Perlidungan Sosial 

5. Proses belajar yang berm
utu dan berkualitas dapat terselenggara m

eskipun dalam
 m

asa Pandem
i 
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6. Pelaporan tindak kekerasan kepada anak dan perem
puan dapat diakses oleh m

asyarakat luas 
7. Terbentuknya D

ata B
ase G

ender dan A
nak di seluruh lingkungan O

PD
 

8. Terselenggaranya pem
binaan terhadap keluarga di seluruh D

esa dan K
elurahan 

  

N
o 

ID
E

N
T

IFIK
A

SI R
ISIK

O
 (R

ISK
 ID

E
N

T
IFIC

A
T

IO
N

) 
A

N
A

L
ISA

 R
ISIK

O
 (R

ISK
 

A
N

A
L

Y
SIS) 

PE
N

A
N

G
A

N
A

N
 R

ISIK
O

 (R
ISK

 
T

R
E

A
T

M
E

N
T

) 
M

IT
IG

A
SI R

ISIK
O

 

K
ategori 

Sub 
kategori 

R
isiko 

D
am

pak 
R

isiko 

K
eraw

anan 
(Penyebab 

R
isiko) 

O
pportunity 
(R

isiko 
Positif) 

N
ilai 

K
em

ungk
inan 

N
ilai  

D
am

pak 
N

ilai 
R

isiko 
Penanggung 

Jaw
ab 

T
arget 

W
aktu / 

Frekuensi 

K
ebutuhan 
Sum

ber 
D

aya 
Struktural 

N
on 

Struktural 

1 
2 

3 
4 

5 
6 

7 
8 

9 
10 

12 
13 

14 
15 

16 

I.1 
K

om
unit

as yang 
efisien 

Inform
asi 

dan 
K

om
unika

si Publik 

M
asyara

kat yang 
tidak 
m

em
aha

m
i 

inform
a

si publik 
yang 
benar, 
akan 
m

udah 
terprovo
kasi 
oleh 
berita 
hoaks 

D
em

onstr
asi, 
K

epuasan 
terhadap 
Pelayanan 
Pem

erinta
h akan 
berkurang. 

Inform
asi 

yang tidak 
sam

pai 
  

1 
1 

1 

Pem
erintah 

K
abupaten 

Toba D
inas 

K
om

info 

1 x 
setahun 

1) 
D

ukungan 
A

nggaran 
Publikasi    
2)M

em
berb

anyak 
publikasi 
inform

asi 
m

elalui 
berbagai 
m

edia m
ilik 

pem
erintah 

W
ebsite 

Pem
erintah 

(w
w

w
.tobak

ab.go.id), 
R

adio 
Pem

erintah 
(Tobasa 
FM

), V
ideo 

Throne, FB
 

&
 IG

 
@

Lensa 
K

om
info 

Toba, 
W

adah Info 
Publik 

  

  
  

Program
 

SIK
S-N

G
 

(Sistem
 

Inform
asi 

K
esejahter

aan 
Sosial-
N

ext 

B
antuan 

Perlindu
ngan 
dan 
Jam

inan 
Sosial 
tidak 

Terjadi 
benturan 
sosial di 
m

asyaraka
t 

SD
M

 yang 
kurang 
teram

pil 
m

enginput 
data 

  
2 

2 
2 

D
inas Sosial 

3-4 x 
setahun 

A
PB

D
, 

A
PB

N
 

A
plikasi 

SIK
S-N

G
 

B
im

tek 
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G
eneratio

n) 
tepat 
sasaran. 

  
  

Pelaporan 
tindak 
kekerasan 
kepada 
anak dan 
perem

pua
n dapat 
diakses 
oleh 
m

asyaraka
t luas 

M
asyara

kat tidak 
m

engeta
hui 
tem

pat 
pelapora
n kekerasa
n terhadap 
perem

pu
an dan 
anak 

Inform
asi 

terjadinya 
kekerasan 
tidak 
diketahui 

K
urangnya 

sosialisasi 
pencegahan 
kekerasan 
terhadap 
perem

puan 
dan anak 
dan 
ketidakm

am
puan 
m

asyarakat 
dalam

 
m

enggunak
an aplikasi 

  
3 

2 
2 

D
inas 

PM
D

PPA
 

Sesuai 
dengan 
pelaporan 

1) Seluruh 
O

PD
 yang 

ada di 
K

abupaten, 
231 D

esa, 
13 
K

elurahan 
dan 16 
K

ecam
atan. 

20 A
PB

D
, 

3) C
SR 

R
utin 

m
elakukan 

pelaporan 
kekerasan 
yang terjadi 
di setiap 
D

w
sa/ 

K
elurahan 

dan 16 
K

ecam
atan 

sosialisasi 
penggunaan 
A

plikasi 
untuk 231 
D

esa, 13 
K

elurahan 
dan 16 
K

ecam
atan 

  
  

SD
M

  

M
asyara

kat tidak 
terdata 
degan 
baik 

Inform
asi 

yang tidak 
akurat 

Pem
erintah 

kurang 
optim

al 
dalam

 
m

elakukan 
pendataan 
dan 
pem

utahiran 
data 

  
3 

2 
2 

  
2 x 
setahun 

  

R
utin 

m
elakukan 

pendataan 
yang ada di 
lingkungan 
K

abupaten 
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Pelaksana
an 
Pengem

ba
ngan 
K

eluarga 
m

elalui 
Pem

binaa
n K

etahanan 
dan 
K

esejahter
aan 
K

eluarga 

Tidak 
adanya 
Edukasi 
kepada 
M

asyara
kat 
tentang 
ketahan
an 
keluarga 
dan 
pem

bent
ukan 
keluarga 
yang 
berkuali
tas 

Tidak 
tercapai 
Program

 
ketahanan 
keluarga 
dan 
pem

binaa
n keluarga 
yang 
berkualita
s 

A
nggaran 

yg tidak 
m

endukung 
  

1 
1 

1 
D

inas PPK
B

 
1 x 
setahun 

A
PB

D
, 

D
ana D

esa 
  

Penyuluhan 

2 
Pendidik
an 

Proses 
belajar 
yang 
berm

utu 
dan 
berkualita
s dapat 
terselengg
ara 
m

eskipun 
dalam

 
m

asa 
Pandem

i 

Lost 
Learnin
g akibat 
pandem

i 

K
ehilanga

n pengalam
an belajar 
yang 
holistik 

Pandem
i/W

abah 
  

3 
3 

3 
D

inas 
Pendidikan 

  

1) Jaringan 
Internet 2) 
A

plikasi 
B

elajar 

1) Jaringan 
Internet 2) 
A

plikasi 
B

elajar 

D
iklat G

uru 

  
  

Program
 

Pem
binaa

n Perpustak
aan E-
PusdaTob
a dan 
IN

LISlite 

1. 
Pengelol
aan 
pelayan
an 
Perpusat
akan 
tidak 
terintegr
asi 

Pengelola
an 
pelayanan 
Perpusata
kan 
kurang 
optim

al 

Softw
are 

dan 
H

ardw
are 

rusak, Serat 
O

ptik 
terganggu, 
Pem

adam
an 

Listrik, 
hum

an 
error. 

  
1 

1 
1 

D
inas 

Perpustakaan 
  

D
ukungan 

A
nggaran, 

Jaringan 
Internet, 

SD
M

 

Jaringan 
Internet, 
Listrik 

B
im

tek 
IN

LISLlite 
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 2. 
M

asyara
kat tidak 
bisa 
m

engak
ses 
inform

a
si, dan 
Ilm

u 
Pengeta
huan 
yang 
dibutuh
kan 

G
em

ar 
dan m

inat 
budaya 
baca 
berkurang 

  
1 

1 
1 

Sosialisasi 

3 

Sistem
 

K
eam

an
an 
M

asyara
kat 

Program
 

ini 
bertujuan 
untuk 
m

enyelen
ggarakan 
keam

anan 
dan 
ketertiban 
um

um
, 

m
enegakk

an 
Peraturan 
D

aerah 
dan 
K

epala 
D

aerah.  

Tidak 
ada rasa 
am

an, 
ketidakt
eraturan 
kota, 
tatanan 
kehidup
an 
m

asyara
kat tidak 
sesuai 
peratura
n. 

D
am

pak 
sosial di 
m

asyaraka
t akan 
sangat 
m

erugikan 
dan 
m

erusak 
karakter 
dan 
budaya 
m

asyaraka
t. 

M
inim

nya 
A

nggaran 
dan 
Prasarana 
K

eam
anan 

K
epercayaan 

terhadap 
Pem

erintah 
akan 
m

endukung 
penyelenggara
an keam

aan 

3 
3 

3 
D

inas Satpol 
PP 

1 x 
setahun 

1) 
D

ukungan 
A

nggaran 2) 
M

em
perkua

t kerjasam
a 

dengan 
TN

I/PO
LR

I 
3) A

suransi 
Jiw

a kepada 
Petugas 
K

eam
anan 

Sarana 
Penyelengga
raan 
K

eam
anan 

D
iklat 

II 
Structur
e 

 Jaringan 
Internet 

Inform
a

si tidak 
bisa 
diakses 

M
asyarak

at tidak 
m

em
perol

eh 
inform

asi 

Serat O
ptik 

terganggu, 
Pem

adam
an 

Listrik, 
hum

an 
error. 

  
2 

1 
2 

K
om

info 

1 x 
setahun 

  

  
Pelatihan/D

iklat 
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SD
M

 

B
erita 

Inform
a

si tidak 
inovatif 

Sulit 
berinovasi 
m

em
buat 

berita 

B
ackground 

Pendidikan 
tidak sesuai 
dengan 
K

om
info 

Pegaw
ai yang 

bekerja secara 
otodidak 

1 
1 

1 

  
  

  

  
  

K
endaraa

n O
perasion

al D
ouble 

G
ardang,  

Sepeda 
M

otor 
Trail, H

T,  

Penyele
nggaraa
n K

eam
an

an 
berkura
ng 

kenyam
an

an 
m

asyaraka
t berkurang 

A
nggaran 

yg tidak 
m

endukung 
  

3 
3 

3 
D

inas Satpol 
PP 

  
  

  

  

  
  

SD
M

 
Pem

erinta
h 

Pem
erin

tah 
belum

 
m

em
ilik

i A
plikasi  

Inform
asi 

terjadinya 
kekerasan 
tidak 
diketahui 

Pem
erintah 

kurang 
optim

al 
dalam

 
m

elakukan 
pencegahan 
dan 
penanganan 
tindak 
kekerasan 
terhadap 
perem

puan 
dan anak 

  
3 

2 
2 

D
inas 

PD
M

PPA
 

Sesuai 
dengan 
pelaporan 

1) Seluruh 
O

PD
 yang 

ada di 
K

abupaten, 
231 D

esa, 
13 
K

elurahan 
dan 16 
K

ecam
atan. 

20 A
PB

D
, 

3) C
SR

, 4) 

R
utin 

m
elakukan 

pelaporan 
kekerasan 
yang terjadi 
di setiap 
D

w
sa/ 

K
elurahan 

dan 16 
K

ecam
atan 

sosialisasi 
penggunaan 
A

plikasi 
untuk 231 
D

esa, 13 
K

elurahan 
dan 16 
K

ecam
atan 

  
  

Laptop 
dengan 
spesifikasi 
icore7 dan 
H

P 
A

ndroid 
yang 
sesuai 
dengan 
sistem

 
SIK

S-N
G

 

D
ata 

tidak 
ter-
update 

Perlindun
gan dan 
Jam

inan 
Sosial 
tidak tepat 
sasaran 

K
etersediaa

n sarana dan 
prasarana 

  
3 

3 
3 

D
inas Sosial 

4 x 
setahun 

1) Seluruh 
O

PD
 yang 

ada di 
K

abupaten, 
231 D

esa, 
13 
K

elurahan 
dan 16 
K

ecam
atan. 

20 A
PB

D
, 

3) C
SR

, 4) 

M
em

berikan 
pelaporan 
dalam

 
bentuk hard 
copy 

Sosialisasi 
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III 

Infrastru
ktur 
(A

plikasi
) 

K
etersedia

an 

K
erusak

an 
Jaringan 
Internet 

Tidak bisa 
akses 

aplikasi 

Serat O
ptik 

terganggu, 
Pem

adam
an 

Listrik 

  
1 

1 
1 

K
om

info 
  

  

  
  

  

Infrastrukt
ur D

igital 

K
erusak

an D
ata 

pada 
D

atabas
e 

Tidak bisa 
akses 

aplikasi 

Serat O
ptik 

terganggu, 
Pem

adam
an 

Listrik, 
hum

an error 

  
2 

2 
2 

D
inas 

PM
D

PPA
 

Sesuai 
dengan 

pelaporan 
  

G
enset 

sesuai 
dengan 

SO
P 

  
Teknolo
gi 

Jaringan 
terganggu 

aplikasi 
tidak bisa 
diakses 

H
acker 

3 
3 

3 

IV
 

    

Suprastr
uktur 
    

H
ukum

 

R
eferen

si 
dengan 
K

em
ent

erian 
PPA

 

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
Politik 

R
eferen

si degan 
K

em
ens

os dan 
Pem

kab 

K
elem

bag
aan 

SO
P 

penggun
aan 
IN

LISLi
te 
(daftar 
anggota, 
pem

inja
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m
an, 

dan 
pengem
balian) 

  

4.5. 
M

anagem
ent R

isiko Sm
art L

iving 

D
im

ensi Sm
art Living m

em
iliki 6 (Enam

) Program
 Q

uickw
in. H

asil diskusi identifikasi risiko yang dilaksanakan pada bim
bingan teknis 3 

tersebut m
enunjukan analisis risiko berada pada tingkat sedang yang m

ana harus ada tindak lanjut yang cepat dalam
 m

enangani risiko 

tersebut baik dari segi penanggung jaw
ab, target w

aktu/frekuensi m
aupun kebutuhan sum

ber dana dengan m
elakukan m

itigasi risiko secara 

structural dan non structural. B
erikut adalah penjabaran m

anagem
ent risiko sm

art living secara lengkap dari m
asing-m

asing program
: 

a. E
 – Parking 

K
ota / K

ab 
T

oba 
 

D
im

ensi 
Sm

art L
iving 

 

Program
 Q

uick W
in 

1. E - Parking 

K
eterangan 

1. Program
 ini diluncurkan sebagai 

salah satu terobosan untuk 
m

eningkatkan PA
D

 dari Sektor 
R

etribusi Pelayanan Parkir  

1. Pem
erintah 

m
em

bangun A
plikasi E-

Parking yang dapat di 
dow

nload di Playstore 
oleh m

asyarakat 

M
anfaat 

1. M
eningkatkan PA

D
, M

encegah kebocoran retribusi dan 
M

eningkatkan pelayanan parkir kepada m
asyarakat. 
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No 

ID
E

N
T

IFIK
A

SI R
ISIK

O
 (R

ISK
 ID

E
N

T
IFIC

A
T

IO
N

) 
A

N
A

L
ISA

 R
ISIK

O
 (R

ISK
 

A
N

A
L

Y
SIS) 

PE
N

A
N

G
A

N
A

N
 R

ISIK
O

 
(R

ISK
 T

R
E

A
T

M
E

N
T

) 
M

IT
IG

A
SI R

ISIK
O

 

K
ategori 

Sub 
kategori 

R
isiko 

D
am

pak 
R

isiko 

K
eraw

ana
n 

(Penyebab 
R

isiko) 

O
pportu
nity 

(R
isiko 

Positif) 

N
ilai 

K
em

ungki
nan 

N
ilai  

D
am

p
ak 

N
ilai 

R
isi

ko 

Penangg
ung 

Jaw
ab 

T
arget 

W
aktu 
/ 

Frekue
nsi 

K
ebutuh

an 
Sum

ber 
D

aya 

Struktural 
N

on 
Struktural 

1 
2 

3 
4 

5 
6 

7 
8 

9 
10 

12 
13 

14 
15 

16 

1 
Infrastruk
tur D

igital 
(A

plikasi) 

K
etersedi

aan 
A

plikasi 

(1)Tergangg
unya server, 
(2) 
K

erusakan 
pada 
Perangkat 
K

eras ( 
A

ndroid ) 

Tidak bisa 
akses 

aplikasi 

(1)Listrik 
m

ati, 
(2)H

um
an 

Error, (3) 
Server 
Error 

- 
2 

2 
2 

D
inas 

Perhubun
gan dan 
D

PPK
A

D
 

1 x 24 
Jam

 
A

hli IT 

(1)M
enyedi

akan 
spesifikasi 
server yang 
tinggi 

(1)Tenaga 
A

hli IT 
yang selalu 
standbye, 
(2) 
Pelatihan 
kepada 
Petugas 
Parkir dan 
(3) 
M

enyusun 
SO

P 
Pem

eliharaa
n Jaringan 

2 
Suprastru
ktur 

Pem
bentu

kan 
PER

D
A

 
sebagai 
payung 
hukum

 

Proses 
pem

bahasan 
PER

D
A

 
yang 
m

em
akan 

w
aktu relatif 

lam
a 

D
asar 

pelaksana
an E-
Parking 
tertunda, 
Pencapaia
n PA

D
 

kurang 
m

aksim
al 

karna 
pem

bahasa
n PER

D
A

 
ini 
m

elibatkan 
banyak 
elem

en dan 
kepentingan 

- 
2 

2 
2 

D
inas 

Perhubun
gan 

sebagai 
PIC

 dan 
Legislatif 

dan 
Eksekutif 

1 x 
setahun 

SD
M

 
dalam

 
m

enyusu
n D

raf 
PER

D
A

 

(1) 
M

enam
pun

g anggaran 
penyusunan 
PER

D
A

 

M
enjalin 

kerjasam
a 

yang 
harm

onis 
antara 
Legislatif 
dan 
Eksekutif 
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3 
Structure 

(1)SD
M

 
M

asyarak
at, 
(2)SD

M
 

petugas 
parkir, (3) 
K

em
am

p
uan 
K

euangan 
D

aerah 

(1)M
asyarak

at belum
 

m
elek 

penggunaan 
aplikasi, (2) 
M

asyarakat 
kurang 
w

elcom
e 

tentang 
perubahan 
aturan, (3) 
Tingkat 
pendidikan 
petugas 
parkir yang 
sangat 
rendah, 
(4)Terbatasn
ya 
kem

am
puan 

keuangan 
daerah 

(1) 
terham

bat
nya 
penagihan 
retribusi, 
(2) Tidak 
tercapainy
a target 
retribusi 
Parkir (3) 
Terham

bat
nya 
pelaksana
an 
kebijakan 
E-Parking 

(1)kurangn
ya 
sosialisasi 
penerapan 
E-Parking , 
(2) SD

M
 

Petugas 
parkir yang 
rendah, (3) 
B

elum
 

m
am

pu 
m

em
aksim

a
lkan potensi 
PA

D
, (4) 

K
urang 

m
aksim

alny
a lobbi 
anggaran 
pem

kab ke 
pem

erintah 
atasan  

(1) 
M

em
buka 

lapangan 
pekerjaan 

bagi 
m

asyarak
at sekitar 

2 
2 

2 
D

inas 
Perhubun

gan  

1 
Tahun 

(1)Traini
ng O

f 
Trainer 
(TO

T ), 
(2) 
K

etersedi
aan 
A

nggara
n  

(1) 
M

enam
pun

g anggaran 
m

engadaka
n sosialisasi 

(1)D
ilakuka

n sosialisasi 
yang m

asif 
terkait 
kebijakan 
E-parking 
kepada 
m

asyarakat, 
(2) 
M

elakukan 
pelatihan 
kepada 
petugas 
parkir , (3) 
M

em
aksim

a
lkan 
bantuan 
anggaran 
dari pihak 
ketiga ( 
C

SR
 ) 

 

N
ilai Risiko 

Tinggi 
  

Sedang 
3 

Rendah 
4 
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b. A
C

T
S 

K
ota / K

ab 
T

oba 
 

D
im

ensi 
Sm

art L
iving 

 

Program
 Q

uick W
in 

  
A

T
C

S 

K
eterangan 

1. Program
 ini adalah suatu sistem

 
Pengendalian Lalu Lintas B

erbasis 
Teknologi Inform

asi yang bertujuan 
untuk m

engoptim
alkan kinerja 

jaringan jalan m
elalui optim

alisasi 
pengaturan lam

pu lalu lintas dan 
penggunaan C

C
TV

 

1. Pem
erintah 

m
em

bangun sistem
 

A
TC

S yang terpadu yang 
dapat dikendalikan dari 
suatu tem

pat 

M
anfaat 

1. M
engatur m

anajem
en rekayasa lalu lintas pada suatu 

kaw
asan, m

enyediakan rekam
an data lalu lintas, kejadian 

kecelakaan dan kejadian lainnya 
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No 

ID
E

N
T

IFIK
A

SI R
ISIK

O
 (R

ISK
 ID

E
N

T
IFIC

A
T

IO
N

) 
A

N
A

L
ISA

 R
ISIK

O
 (R

ISK
 

A
N

A
L

Y
SIS) 

PE
N

A
N

G
A

N
A

N
 R

ISIK
O

 
(R

ISK
 T

R
E

A
T

M
E

N
T

) 
M

IT
IG

A
SI R

ISIK
O

 

K
ategori 

Sub kategori 
R

isiko 
D

am
pak 

R
isiko 

K
eraw

an
an 

(Penyeba
b R

isiko) 

O
pportu
nity 

(R
isiko 

Positif) 

N
ilai 

K
em

ungk
inan 

N
ilai  

D
am

p
ak 

N
ilai 

R
isi

ko 

Penangg
ung 

Jaw
ab 

T
arget 

W
aktu 
/ 

Frekue
nsi 

K
ebutuh

an 
Sum

ber 
D

aya 

Struktur
al 

N
on 

Struktural 

1 
2 

3 
4 

5 
6 

7 
8 

9 
10 

12 
13 

14 
15 

16 

1 
Infrastru
ktur 
D

igital 

Pem
bangunan 

Sistem
 

Teknologi A
TC

S 
yang dapat 
diakses oleh 
m

asyarakat 

 (1) 
K

erusaka
n pada 
Perangka
t K

eras 
Sistem

 
A

TC
S, 

(2) R
asa 

m
em

iliki 
( sense of 
belongin
g ) 
terhadap 
asset 
pem

kab 
yang 
kurang 

(1) 
Terjadi 
kem

acetan 
lalu lintas, 
(2) 
M

eningka
tnya 
tingkat 
pelanggar
an lalu 
lintas, (3) 
M

enurunn
ya tingkat 
keselam

at
an 
transporta
si, (4) 
M

asyarak
at tidak 
m

endapat
kan 
m

anfaat 
dari 
sistem

 
A

TC
S 

secara 
m

aksim
al 

(1) Listrik 
m

ati, (2) 
C

uaca 
buruk, (3) 
K

esadara
n m

asyarak
at yang 
kurang (4) 
Tergangg
unya 
Jaringan 
Sistem

 
Teknologi  

(1) 
M

em
buka 

lapangan 
pekerjaan, 

(2) 
m

eningka
tkan 

perekono
m

ian 

2 
2 

2 

D
inas 

Perhubun
gan, 

D
iskom

in
fo dan 

K
epolisia

n 

1 
Tahun 

(1) 
Tenaga 
A

hli di 
B

idang 
Teknolo
gi dan 
Inform

as
i (2) 
SD

M
 di 

bidang 
perhubun
gan      ( 
K

om
pete

nsi SD
M

 
yang 
m

enguas
ai 
M

R
LL) 

(1) 
M

enyedi
akan 
perangkat 
A

TC
S 

yang 
berkualit
as ( H

igh 
End ), (2) 
M

enam
p

ung biaya 
pem

eliha
raan  
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2 
Strukture 

(1)K
euangan 

D
aerah, (2) 

SD
M

 
Pem

erintahan(B
i

rokrasi ) 

(1) 
K

eterbat
asan 
kem

am
p

uan 
keuangan 
daerah, 
(2) 
K

ualitas 
SD

M
 

Perhubun
gan yang 
relatif 
rendah 

(1) 
terham

bat
nya 
pem

bangu
nan sistem

 
A

TC
S, (2) 

tidak 
m

aksim
al

nya 
penerapan 
sistem

 
m

enajem
e

n rekayasa 
lalu lintas, 
(3), 
M

enajem
e

n keselam
at

an lalu 
lintas  
rendah (4 
) A

plikasi 
A

TC
S 

tidak 
dapat 
dikem

ban
gkan 
secara 
m

aksim
al 

(1)Sum
be

r A
PB

D
 

terbatas, 
(2) PA

D
 

K
abupate

n yang 
rendah, 
(3) kurang 
m

aksim
al

nya lobby 
anggaran 
ke pusat, 
(4) 
R

ecofusin
g A

nggaran 
akibat 
C

ovid-19 

- 
2 

2 
2 

D
inas 

Perhubun
gan, 

TA
PD

 
K

ab. 
Toba 

2 tahun 

(1) 
tenaga  
ahli di 
bidang 
teknologi
, (2) 
SD

M
 di 

bidang 
perhubun
gan 
(yang 
m

enguas
ai M

R
LL 

) 

 (1) 
M

enyusu
n skala 
prioritas 
anggaran 

(1) 
m

eningkatkan 
kerjasam

a 
dengan 
pem

erintah 
atasan, (2) 
m

engupayakan 
penggunaan 
dana dari pihak 
sw

asta (D
ana 

C
SR

), 
(3)M

em
berang

katkan SD
M

 
perhubungan 
untuk 
m

engikuti 
D

iklat Teknis 

 

N
ilai Risiko 

Tinggi 
  

Sedang 
3 

Rendah 
4 
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c. H
A

L
O

 PU
PR

 

K
ota / K

ab 
T

oba 
 

D
im

ensi 
Sm

art L
iving 

 

Program
 Q

uick W
in 

  
H

alo PU
PR

 

K
eterangan 

1. Program
 ini adalah suatu sistem

 
aplikasi yang digunakan sebagai 
w

adah untuk m
asyarakat um

um
 dan 

opd lainnya, dalam
 m

enyam
paikan 

usulan yang bersifat tim
bal balik 

terkait urusan pekerjaan um
um

  

1. Pem
erintah 

m
em

bangun sistem
 

aplikasi H
alo PU

PR
 yang 

terpadu yang dapat 
dikendalikan dari suatu 
tem

pat 

M
anfaat 

1. M
em

bantu m
asyarakat m

em
percepat pengusulan terkait 

urusan pekerjaan um
um
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No 

ID
E

N
T

IFIK
A

SI R
ISIK

O
 (R

ISK
 ID

E
N

T
IFIC

A
T

IO
N

) 
A

N
A

L
ISA

 R
ISIK

O
 (R

ISK
 

A
N

A
L

Y
SIS) 

PE
N

A
N

G
A

N
A

N
 R

ISIK
O

 
(R

ISK
 T

R
E

A
T

M
E

N
T

) 
M

IT
IG

A
SI R

ISIK
O

 

K
ategori 

Sub kategori 
R

isiko 
D

am
pak 

R
isiko 

K
eraw

an
an 

(Penyeba
b R

isiko) 

O
pportu
nity 

(R
isiko 

Positif) 

N
ilai 

K
em

ungk
inan 

N
ilai  

D
am

p
ak 

N
ilai 

R
isi

ko 

Penangg
ung 

Jaw
ab 

T
arget 

W
aktu 
/ 

Frekue
nsi 

K
ebutu
han 

Sum
ber 

D
aya 

Struktur
al 

N
on 

Struktural 

1 
2 

3 
4 

5 
6 

7 
8 

9 
10 

12 
13 

14 
15 

16 

1 
Infrastru
ktur 
D

igital 

Pem
bangunan 

Sistem
 A

plikasi 
H

alo PU
PR

 yang 
dapat diakses 
oleh m

asyarakat 

 (1) 
K

erusakan 
pada 
Perangkat 
Lunak 
Sistem

 
A

plikasi 
H

alo 
PU

PR
, (2) 

B
ertum

pu
knya 
usulan, (3) 
A

kses 
Jaringan 
internet 

(1) Tidak 
terlayanin
ya usulan 
m

asyarak
at karena 
bertum

pu
k, (2) 
M

asyarak
at tidak 
m

endapat
kan 
m

anfaat 
dari 
sistem

 
A

plikasi 
H

alo 
PU

PR
 

secara 
m

aksim
al 

(1) Listrik 
m

ati, (2) 
K

esadaran 
m

asyarak
at yang 
kurang (3) 
Tergangg
unya 
Jaringan 
Sistem

 
Teknologi  

(1) Lebih 
efisien 

adm
inistr

asi dan 
transport

asi 

3 
3 

3 

D
inas 

PU
PR

, 
D

iskom
i

nfo  

2 
Tahun 

(1) 
Tenaga 
A

hli di 
B

idang 
Teknolo
gi dan 
Inform

a
si (2) 
SD

M
 di 

bidang 
m

anaje
m

en 
pengada
an 

(1) 
M

enyedi
akan 
aplikasi 
H

alo 
PU

PR
, 

(2) 
M

enam
p

ung biaya 
pem

eliha
raan  

  

2 
Strukture 

(1)K
euangan 

D
aerah, (2) SD

M
 

Pem
erintahan(B

i
rokrasi ) 

(1) 
K

eterbatas
an 
kem

am
pu

an 
keuangan 
daerah, (2) 
K

ualitas 
SD

M
 

PU
PR

 
yang 
relatif 
rendah 

(1) 
terham

bat
nya 
pem

bang
unan 
sistem

 
aplikasi 
H

alo 
PU

PR
, 

(2) tidak 
m

aksim
al

nya 
penerapan 
sistem

 

(1)Sum
be

r A
PB

D
 

terbatas, 
(2) PA

D
 

K
abupate

n yang 
rendah, 
(3) kurang 
m

aksim
al

nya lobby 
anggaran 
ke pusat, 
(4) 
R

ecofusin
g 

- 
3 

3 
3 

D
inas 

PU
PR

, 
TA

PD
 

K
ab. 

Toba 

2 tahun 

(1) 
tenaga  
ahli di 
bidang 
teknolog
i, (2) 
SD

M
 di 

bidang 
m

anage
m

en 
pengada
an 

 (1) 
M

enyusu
n skala 
prioritas 
anggaran 

(1) 
m

eningkatkan 
kerjasam

a 
dengan 
pem

erintah 
atasan,  
(2)M

em
berang

katkan SD
M

 
PU

PR
 untuk 

m
engikuti 

D
iklat Teknis 
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pengusula
n 

A
nggaran 

akibat 
C

ovid-19 

 

N
ilai Risiko 

Tinggi 
  

Sedang 
3 

Rendah 
4 

 

d. A
plikasi T

elem
edicine 

K
ota / K

ab 
T

oba 
 

D
im

ensi 
Sm

art L
iving 

 

Program
 Q

uick W
in 

  
A

plikasi T
elem

edicine 

K
eterangan 

Pelaksanaan Pelayanan K
esehatan 

di FK
T

P                                                             
1. Program

 ini adalah suatu sistem
 

pelayanan kesehatan m
asyrakat 

secara O
nline m

elalui A
plikasi 

Telem
edicine 

1. Pem
erintah 

m
em

bangun A
plikasi 

Telem
edicine yang 

terpadu yang dapat 
dikendalikan dari suatu 
tem

pat 

M
anfaat 

1.  M
eningkatkan derajat kesehatan m

asyarakat kabupaten Toba 
2. M

em
perm

udah akses pelayanan kesehatan 
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No 

ID
E

N
T

IFIK
A

SI R
ISIK

O
 (R

ISK
 ID

E
N

T
IFIC

A
T

IO
N

) 
A

N
A

L
ISA

 R
ISIK

O
 (R

ISK
 

A
N

A
L

Y
SIS) 

PE
N

A
N

G
A

N
A

N
 R

ISIK
O

 
(R

ISK
 T

R
E

A
T

M
E

N
T

) 
M

IT
IG

A
SI R

ISIK
O

 

K
ategori 

Sub kategori 
R

isiko 
D

am
pak 

R
isiko 

K
eraw

an
an 

(Penyeba
b R

isiko) 

O
pportun

ity (R
isiko 

Positif) 

N
ilai 

K
em

ungk
inan 

N
ilai  

D
am

p
ak 

N
ilai 

R
isi

ko 

Penangg
ung 

Jaw
ab 

T
arget 

W
aktu 
/ 

Frekue
nsi 

K
ebutu
han 

Sum
ber 

D
aya 

Struktur
al 

N
on 

Struktural 

1 
2 

3 
4 

5 
6 

7 
8 

9 
10 

12 
13 

14 
15 

16 

1 
Infrastru
ktur 
D

igital 

Pem
bangunan 

Sistem
 

Teknologi 
Telem

edicine 
yang dapat 
diakses oleh 
m

asyarakat 

 (1) 
K

erusaka
n pada 
Perangkat 
Lunak 
Sistem

 
Telem

edi
cine, (2) 
R

asa 
m

em
iliki 

( sense of 
belonging 
) terhadap 
asset 
pem

kab 
yang 
kurang, 
(3) A

kses 
jaringan 
internet 

(1) 
Pelayanan 
kesehatan 
ke 
m

asyrakat 
kurang 
m

aksim
al 

(1) Listrik 
m

ati, (2) 
C

uaca 
buruk, (3) 
K

esadara
n m

asyarak
at yang 
kurang 
(4) 
Tergangg
unya 
Jaringan 
Sistem

 
Teknologi  

(1) 
M

eningkat
kan 

pelayanan 
kesehatan, 

(2) 
M

eningkat
kan 

ekonom
i(p

ulsa) 

1 
3 

1 

D
inas 

K
esehata

n, FK
TP, 

D
inas 

K
om

info, 
D

inas 
Perhubun

gan, 
B

PJS 
K

esehata
n 

3 
B

ulan 

(1) 
Tenaga 
A

hli 
Profresio
nal di 
B

idang 
K

esehata
n, dan 
Teknolo
gi (2) 
SD

M
 di 

bidang 
perhubu
ngan      
( K

om
pete

nsi SD
M

 
yang 
m

enguas
ai 
M

R
LL), 

(3) 
Tenaga 
A

hli 
Inform

at
ika dan 
Jaringan, 
(4) B

PJS 
K

esehata
n 

(1) 
M

enyedi
akan 
perangka
t Telem

edi
cine yang 
berkualit
as ( H

igh 
End ), (2) 
M

enam
p

ung biaya 
pem

eliha
raan  

(1) 
m

eningkatkan 
kerjasam

a 
dengan 
pem

erintah 
atasan, (2) 
m

engupayakan 
penggunaan 
dana dari pihak 
sw

asta (D
ana 

C
SR

), 
(3)M

em
berang

katkan SD
M

 
kesehatan 
untuk 
m

engikuti 
D

iklat Teknis 
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2 
Struktur
e 

(1)K
euangan 

D
aerah, (2) 

SD
M

 
Pem

erintahan(B
i

rokrasi ) 

(1) 
K

eterbata
san 
kem

am
pu

an 
keuangan 
daerah, 
(2) 
K

ualitas 
SD

M
 

bidang 
kesehatan 
yang 
tidak 
terdistrib
usi dan 
m

asih 
kurang 

(1) 
terham

bat
nya 
pem

bangu
nan 
sistem

 
Telem

edic
ine, (2) 
tidak 
m

aksim
al

nya 
penerapan 
sistem

 
pelayanan 
kesehatan 
sam

pai ke 
jaringann
ya, (3), 
SO

P 
keselam

at
an pasien 
yang 
m

asih 
kurang (4 
) A

plikasi 
Telem

edic
ine tidak 
dapat 
dikem

ban
gkan 
secara 
m

aksim
al 

(1)Sum
be

r A
PB

D
 

terbatas, 
(2) PA

D
 

K
abupate

n yang 
rendah, 
(3) 
adanya 
penetapan 
Lokus 
(A

lokasi 
K

husus) 
yang 
diatur di 
Juknis, 
(4) 
R

ecofusin
g A

nggaran 
akibat 
C

ovid-19 

(1) 
M

em
perm

udah akses 
pelayanan 
kesehatan 
m

asyaraka
t 

2 
2 

1 

D
inas 

K
esehata

n, FK
TP, 

D
inas 

K
om

info, 
D

inas 
Perhubun

gan, 
B

PJS 
K

esehata
n 

3 
B

ulan 

(1) 
Tenaga 
A

hli 
Profresio
nal di 
B

idang 
K

esehata
n, dan 
Teknolo
gi (2) 
SD

M
 di 

bidang 
perhubu
ngan      
( K

om
pete

nsi SD
M

 
yang 
m

enguas
ai 
M

R
LL), 

(3) 
Tenaga 
A

hli 
Inform

at
ika dan 
Jaringan, 
(4) B

PJS 
K

esehata
n 

 (1) 
M

enyedi
akan 
anggaran, 
(2) 
M

enerap
kan 
Juknis 
Pelaksan
aan 

(1) 
m

eningkatkan 
kerjasam

a 
dengan 
pem

erintah 
atasan, (2) 
m

engupayakan 
penggunaan 
dana dari pihak 
sw

asta (D
ana 

C
SR

), 
(3)M

em
berang

katkan SD
M

 
kesehatan 
untuk 
m

engikuti 
D

iklat Teknis 

 

N
ilai Risiko 

Tinggi 
  

Sedang 
3 

Rendah 
4 
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e. A
plikasi ST

B
M

 SM
A

R
T

 K
A

B
 

K
ota / K

ab 
T

oba 
 

D
im

ensi 
Sm

art L
iving 

 

Program
 Q

uick W
in 

  
A

plikasi ST
B

M
 SM

A
R

T
 K

A
B

 

K
eterangan 

A
plikasi STB

M
 SM

A
R

T K
A

B
 

adalah aplikasi O
D

F (O
pen 

D
efecation Free) 

1. Pem
erintah 

m
em

bangun A
plikasi 

STB
M

 SM
A

R
T K

A
B

 
yang terpadu yang dapat 
dikendalikan dari suatu 
tem

pat 

M
anfaat 

1.  M
eningkatkan derajat kesehatan m

asyarakat kabupaten Toba 
2.  M

encegah terjadinya stanting 
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No 

ID
E

N
T

IFIK
A

SI R
ISIK

O
 (R

ISK
 ID

E
N

T
IFIC

A
T

IO
N

) 
A

N
A

L
ISA

 R
ISIK

O
 (R

ISK
 

A
N

A
L

Y
SIS) 

PE
N

A
N

G
A

N
A

N
 R

ISIK
O

 
(R

ISK
 T

R
E

A
T

M
E

N
T

) 
M

IT
IG

A
SI R

ISIK
O

 

K
ategori 

Sub kategori 
R

isiko 
D

am
pak 

R
isiko 

K
eraw

an
an 

(Penyeba
b R

isiko) 

O
pportuni

ty (R
isiko 

Positif) 

N
ilai 

K
em

ungki
nan 

N
ilai  

D
am

p
ak 

N
ilai 

R
isi

ko 

Penangg
ung 

Jaw
ab 

T
arget 

W
aktu 
/ 

Frekue
nsi 

K
ebutu
han 

Sum
ber 

D
aya 

Struktur
al 

N
on 

Struktura
l 

1 
2 

3 
4 

5 
6 

7 
8 

9 
10 

12 
13 

14 
15 

16 

1 
Infrastru
ktur 
D

igital 

Pem
bangunan 

Sistem
 Teknologi 

STB
M

 yang dapat 
diakses oleh 
m

asyarakat 

 (1) 
K

erusaka
n pada 
Perangka
t Lunak 
Sistem

 
STB

M
, 

(2) R
asa 

m
em

iliki 
( sense of 
belongin
g ) 
terhadap 
asset 
pem

kab 
yang 
kurang, 
(3) A

kses 
jaringan 
internet 

(1) 
Perilaku 
m

asyrakat 
yang 
belum

 
berubah 

(1) Listrik 
m

ati, (2) 
C

uaca 
buruk, (3) 
K

esadaran 
m

asyaraka
t yang 
kurang (4) 
Terganggu
nya 
Jaringan 
Sistem

 
Teknologi  

(1) 
M

eningkat
kan 

pelayanan 
kesehatan, 

(2) 
M

eningkat
kan 

kesadaran 
m

asyarakat 

2 
3 

2 

D
inas 

K
esehata

n, FK
TP, 

D
inas 

K
om

info, 
D

inas 
PU

PR
 

3 B
ulan 

(1) SD
M

 
Sanitaria
n M

asih 
K

urang 

(1) 
M

enyedia
kan 
perangkat 
STB

M
 

yang 
berkualita
s 

(1) 
m

engupay
akan 
penggunaa
n dana dari 
pihak TN

I, 
(2) PU

PR
 

2 
Strukture 

(1)K
euangan 

D
aerah, (2) SD

M
 

Pem
erintahan(B

iro
krasi), (3) D

A
K

 
Fisik 

(1) 
K

eterbata
san 
kem

am
p

uan 
keuangan 
daerah, 
(2) 
K

ualitas 
SD

M
 

bidang 
kesehata
n yang 
tidak 

(1) 
terham

bat
nya 
pem

bangu
nan 
sistem

 
STB

M
 

(1)Sum
ber 

A
PB

D
 

terbatas, 
(2) PA

D
 

K
abupaten 

yang 
rendah, 
(3) adanya 
penetapan 
Lokus 
(A

lokasi 
K

husus) 
yang 
diatur di 

(1) 
M

em
perm

udah 
pelaksanaa
n STB

M
 

2 
2 

1 

D
inas 

K
esehata

n, FK
TP, 

D
inas 

K
om

info, 
PU

PR
 

3 B
ulan 

(1) SD
M

 
Sanitaria
n M

asih 
K

urang 

 (1) 
M

enyedia
kan 
anggaran, 
(2) 
M

enerapk
an Juknis 
Pelaksana
an 

(1) 
m

engupay
akan 
penggunaa
n dana dari 
pihak TN

I, 
(2) PU

PR
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terdistrib
usi dan 
m

asih 
kurang 

Juknis, (4) 
R

ecofusin
g A

nggaran 
akibat 
C

ovid-19 

 

N
ilai Risiko 

Tinggi 
  

Sedang 
3 

Rendah 
4 

 

f. Pem
buatan Peta R

aw
an B

encana 

K
ota / K

ab 
T

oba 
 

D
im

ensi 
Sm

art L
iving 

 

Program
 Q

uick W
in 

1. Pem
buatan Peta R

aw
an B

encana 

K
eterangan 

1. Program
 ini sebagai dasar 

m
enentukan perencanaan terhadap 

suatu w
ilayah yang berpotensi 

terkena dam
pak bencana 

1. Pem
erintah m

erancang 
pem

buatan peta raw
an 

bencana 

M
anfaat 

(1) M
engetahui daerah/tem

pat yang raw
an bencana, (2) 

M
engurangi tingkat risiko kem

atian/kehilangan jiw
a akibat 

terjadinya suatu bencana, (3) Sasaran pem
bangunan lebih tepat 

guna karena sudah dilengkapi data akurat dari peta raw
an 

bencana 
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No 

ID
E

N
T

IFIK
A

SI R
ISIK

O
 (R

ISK
 ID

E
N

T
IFIC

A
T

IO
N

) 
A

N
A

L
ISA

 R
ISIK

O
 (R

ISK
 

A
N

A
L

Y
SIS) 

PE
N

A
N

G
A

N
A

N
 R

ISIK
O

 (R
ISK

 
T

R
E

A
T

M
E

N
T

) 
M

IT
IG

A
SI R

ISIK
O

 

K
atego
ri 

Sub 
kategori 

R
isiko 

D
am

pak 
R

isiko 

K
eraw

an
an 

(Penyeba
b R

isiko) 

O
pportun

ity 
(R

isiko 
Positif) 

N
ilai 

K
em

ungki
nan 

N
ilai  

D
am

p
ak 

N
ilai 

R
isi

ko 

Penanggu
ng Jaw

ab 

T
arget 

W
aktu 
/ 

Frekue
nsi 

K
ebutuh

an 
Sum

ber 
D

aya 

Struktural 
N

on 
Struktural 

1 
2 

3 
4 

5 
6 

7 
8 

9 
10 

12 
13 

14 
15 

16 

1 
Structu
re 

1. SD
M

 
M

asyara
kat 

M
asyarak

at belum
 

punya 
pengetahu
an yang 
m

um
puni 

tentang 
kebencan
aan 

M
asyara
kat 

belum
 

dapat 
m

em
bac

a peta 
raw

an 
bencana 

K
urangny

a partisipas
i dan 
antusias 
m

asyarak
at 
m

engenai 
dam

pak 
raw

an 
bencana 

- 
2 

2 
2 

B
PB

D
 

1 D
esa/ 

M
inggu 

K
etersedi

an SD
M

 
Stakehold
er/ pihak 
terlibat  

(1) 
M

enyediakan 
softcopy/hardc
opy peta 
raw

an bencana 
di tiap kantor 
kepala desa, 
(2) M

em
buat 

tanda/sim
bol 

dilokasi yang 
raw

an bencana 

(1)M
enghim

ba
u m

asyakat 
dengan 
m

em
buat 

peringatan dini 
akan adanya 
potensi bencana 
dengan 
m

em
bagi 

selebaran/brosu
r,(2) 
M

engadakan 
sosialisasi rutin 
ke tiap desa 
tentang peta 
raw

an bencana 
 

 
 

 
 

 
  

  
  

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

  
  

  
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

N
ilai 

R
isiko 

T
inggi 

  
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
Sedan

g 
3 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 
R

enda
h 

4 
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 4.6. 
M

anagem
ent R

isiko Sm
art E

nvironm
ent 

D
alam

 m
elaksanakan program

 B
ank Sam

pah dan Pengadaan Sarpras yang dilengkapi dengan G
PS, telah identifikasi risiko yang dapat 

ditim
bulkan. B

erdasarkan hasil diskusi analisis risiko program
 ini berada pada tingkat sedang yang artinya harus ada perbaikan atau tindak 

lanjut dalam
 6 bulan kedepan. M

itigasi risiko pada program
 ini harus dilakukan dengan 2 cara yaitu structural dan non structural. Secara 

structural perlu adanya Pem
bangunan TPA

 sistem
 Sanitary Landfill, M

endirikan/m
em

bangun PD
U

 dan B
ank Sam

pah, Pengadaan 

Incenerator, M
em

bangun TPS Lim
bah B

3, M
em

bangun Stasiun Pengisian B
ahan B

akar Listrik, M
em

berikan fasilitas K
3 kepada Petugas 

K
ebersihan, M

enyediakan A
nggaran untuk B

PJS K
etenagakerjaan, G

enset, M
enyediakan A

nggaran untuk B
PJS K

etenagakerjaan. 

Sedangkan pada aspek non structural adalah  B
im

bingan dan pendam
pingan kepada m

asyarakat tentang pengelolaan sam
pah, M

em
buat SO

P 

Pengelolaan Sam
pah, Peraturan B

upati, Peraturan D
esa tentang retribusi pengelolaan kebersihan dan pengelolaan lalu lintas di kaw

asan 

w
isata, Sosialisasi terhadap m

asyarakat, usaha dan/atau kegiatan penghasil lim
bah B

3, Sosialisasi kepada m
asyarakat untuk beralih ke 

penggunaan kendaraan ram
ah lingkungan/berbahan bakar listrik, M

elakukan pem
binaan kepada Petugas K

ebersihan. B
erikut adalah tabel 

m
anajem

n risiko sm
art environm

ent: 
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K
ota / K

ab 
 T

oba  
 

D
im

ensi 
Sm

art E
nvironm

ent 
  

Program
 Q

uick W
in 

B
ank Sam

pah dan Pengadaan Sarpras yang dilengkapi dengan 
G

PS 

K
eterangan 

Program
 bank sam

pah diluncurkan 
untuk m

engurangi Sam
pah ke TPA

 

M
asyarakat m

endaftar 
m

enjadi anggota B
ank 

Sam
pah,sam

pah yang 
disetor langsung diketahui 
nilainya dengan sistem

 
paper id. penjualan sam

pah 
langsung dim

asukkan ke 
dalam

 rekening bank 
konvensional 

  
  

D
um

p truck dilengkapi dengan 
G

PS untuk m
engetahui posisi truk 

dan B
B

M
 yang digunakan 

G
PS link dengan kom

puter 
atau Ponsel K

epala D
inas, 

K
abid dan PN

S lainnya 
yang m

enanggungjaw
abi 

persam
pahan 

M
anfaat 

1. Peningkatan ekonom
i m

asyarakat dari pengelolaan sam
pah 

2. Efisiensi anggaran karena posisi truk dan jum
lah B

B
M

 yang 
digunakan bisa langsung dim

onitoring 
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 N
o 

ID
E

N
T

IFIK
A

SI R
ISIK

O
 (R

ISK
 ID

E
N

T
IFIC

A
T

IO
N

) 
A

N
A

L
ISA

 R
ISIK

O
 (R

ISK
 

A
N

A
L

Y
SIS) 

PE
N

A
N

G
A

N
A

N
 R

ISIK
O

 (R
ISK

 
T

R
E

A
T

M
E

N
T

) 
M

IT
IG

A
SI R

ISIK
O

 

K
ategori 

Sub 
kategor

i 
R

isiko 
D

am
pa

k 
R

isiko 

K
eraw

anan 
(Penyebab 

R
isiko) 

O
pportunit
y (R

isiko 
Positif) 

N
ilai 

K
em

ungk
inan 

N
ilai  

D
am

p
ak 

N
ilai 

R
isiko 

Penanggu
ng Jaw

ab 

T
arget 

W
aktu / 

Frekuensi 

K
ebutuha

n Sum
ber 

D
aya 

Struktural 
N

on Struktural 

1 
2 

3 
4 

5 
6 

7 
8 

9 
10 

12 
13 

14 
15 

16 

1 
N

ature 
Lingkun
gan 

M
enuru

nnya 
kualitas 
air, 
tanah 
dan 
udara 

K
erusak

an 
lingkun
gan, 
penyakit 
pada 
m

anusia 
dan 
hew

an 

Sam
pah, 

lim
bah cair 

PA
D

 
3 

3 
3 

Pem
erinta

h K
abupate

n Toba, 
D

inas 
Lingkung
an H

idup, 
D

inas 
K

esehatan 
dan 
instansi 
terkait 
lainnya  

Setiap saat 
/Sepanjang 
Tahun 

1. 
M

asyaraka
t yang 
terkena 
dam

pak 

1. 
Pem

bangun
an TPA

 
sistem

 
Sanitary 
Landfill 

1. B
im

bingan dan 
pendam

pingan 
kepada 
m

asyarakat 
tentang 
pengelolaan 
sam

pah 

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

2. 
A

nggaran 
untuk 
pem

ulihan 
dan 
perbaikan 
lingkungan 

2. 
M
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Pemerintah Kabupaten Toba berkomitmen penuh dalam mewujudkan Smart City yang telah 

dicanangkan oleh Kementerian Komunikasi dan Informatika Republik Indonesia yang 

berkolaborasi dengan Lembaga pemerintah lainya. Hal ini terlihat dari penyusunan program, 

rencana aksi dan peta jalan pembangunan Smart City.  

Dalam proses pembangunan Smart City, program-program yang telah disusun akan selaras 

dengan peraturan perundang-undangan yang berlaku. Sehingga Dokumen Masterplan Quick 

Wins  Smart City ini akan terlaksana dengan baik sebagai dokumen strategis pelaksanaan 

pembangunan Smart City Jangka Pendek.  

Dalam mewujudkan “Toba Unggul dan Bersinar”, diperlukan usaha Bersama antar Lembaga 

pemerintah, masyarakat, tokoh agama, kaum intelektual dan seluruh lapisan masyarakat secara 

kontinu dan bertahap, maka dalam pengembangannya dimasa akan datang akan secara dinamis 

disesuaikan dengan perkembangan teknologi terkini. sehingga, diperlukan evaluasi terhadap 

rancangan yang telah dibuat oleh pemerintah kabupaten dengan tetap mempertimbangkan 

peraturan perundang-undangan yang berlaku. 
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